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1. Presentacion

La Fundacion Modelo es una organizacién sin
dnimo delucro, orientada a la promocién, gestidn
y desarrollo deproyectos, que permitan valorizar la
experiencia de lasempresas e instituciones Canarias,
respecto a la puesta enmarcha de estrategias territo-
riales, la consolidaciéon de unmarco institucional de
cooperacién entre lo municipal y loregional, asi como
el desarrollo social y econémico de laspersonas y los
territorios

La Fundacion nace de la voluntad de una serie
deprofesionales de la economia, la ingenieria, el de-
recho, lasociologia y de las ciencias politicas, relacio-
nados con elmundo del municipalismo que, a partir
de distintasexperiencias profesionales, desean crear
un instrumentojuridico al servicio de las personas, ins-
tituciones y empresasorientado a promover la moder-
nizacién de las municipalidadesy el desarrollo tecno-
l6gico e institucional en los paises de lberoAmérica y
Africa, a través de la proyeccién de la experienciaso-
cial, politica, tecnolégica e institucional compartida
en losdltimos veinte afios en Canarias, lo que ha per-
mitido laconsolidacién de nuestro marco institucional
y nuestrodesarrollo socioeconémico.

La Fundacion Modelo pretende facilitar la mejo-
ra de lastécnicas de gestiéon municipal y favorecer el
desarrollosocioeconémico, consolidando los procesos
democrdticos en eltercer mundo, a través de la des-
centralizacién y elfortalecimiento institucional y de la
sociedad civil comoprincipales medios para lograr la
cohesién social.

La Fundacion moviliza mediante sus iniciativas
a lasempresas colaboradoras, a las instituciones que
patrocinanproyectos y a las personas que desean con-
tribuir al desarrollode los paises de nuestro entorno
cultural y geogréfico, a fin deque con sus conocimien-
tos y esfuerzos contribuyan aconsolidar las institucio-
nes municipales y las estrategias dedesarrollo local y
cohesién social de estas zonas. Para ello, laFunda-
cién se concibe como un instrumento especializado
en el desarrollo municipal y en el fortalecimiento del
buen gobierno,a partir de la valorizacién de los co-
nocimientos, experiencias,tecnologias e instituciones
que en Canarias se han ido creandoy consolidando,
contribuyendo a nuestro actual nivel dedesarrollo.

La Fundacion Modelo se registra como ONGD.

Hace apenas un mes, en octubre de 2009, la Agen-
ciaEspafiola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo(AECID) comunico haber resuelto inscribir a
La FundaciénModelo en el Registro de Organizacio-
nes no Gubernamentales de Desarrollo.

Las ONGD ocupan un lugar destacado dentro del con-
junto de actores de la politica espafiola de coopera-
cién para el desarrollo, siendo su pujanza una carac-
teristica especialmente sobresaliente en nuestro pais.
El Plan Director de la Cooperacién Espafola 2005-
2008 y el 2009-20012 reconocen esa realidad: el
liderazgo indiscutible de las ONGD como canal de
participacién social, como vehiculo de comunicacién
y de sensibilizacién de la sociedad espafiola y como
conocedoras de la realidad del Sur por su trabajo con
sus poblaciones y organizaciones sociales.
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* Presidente:  José Luis Figueroa de la Paz

¢ Secretaria: Sandra Alomar Martin

¢ Tesorero: Carlos Gabriel Romero Vila

* Vocales: Fernando Dominguez Casanova

Colaboradores

® la Fundacién tiene un registro de mds de 40 co-
laboradores que en distintas dreas y especialidades
han colaborado o colaboran con la Fundacién en las
distintas regiones y paises en los que actia.

Trabajadores
® La Fundacién mantiene una estructura bdsica de un

responsable técnico y un responsable administrativo,
que se amplia en funcién de los proyectos.

3. Ultimos proyectos en
desarrollo:

Colonia Integra: centros rurales de desarro-
llo comunitario y ciudadano

INTRODUCCION

En el Uruguay ha sido muy dificil dar soluciones a una
poblacién rural que tiene una evolucién demogrdfica
cuantitativa negativa, en una dindmica de huida, mas-
culinizada, envejecida y con mala o nula cobertura
de servicios, que sufre migracién y emigracién, que
estd desbalanceada en sus estructuras sociales, pro-
ductivas y econémicas.

m 1963 | 1975 | 1985 | 1996 | 2004

Caserios y
Poblacién Rural | 36.18931.395 [25.776 |22.846 (19.200
dispersa

Fuente: INE — Censos de Poblacién, Viviendas y Hogares

En los niveles nacional y departamental es evidente
la simbiosis entre poblacién rural y sector agropecuo-
rio, la suerte de uno va unida al otro. Pero también es
evidente que la ausencia del Estado, en casi todas sus
expresiones, con la excepcién de la Escuela Piblica,
no ha permitido la misma estructura de oportunidades
a sus pobladores que las estructuras y activos gene-
radas para aquellos que residen en las localidades
urbanas.

El Gobierno Nacional, a través de diferentes progra-
mas (PGDM IV; DIPRODE; FDI; etc.) enclavados en la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto (O.P.P); y, en
los diversos Ministerios, Entes Auténomos y Empresas
Piblicas desarrolla politicas dirigidas hacia la pobla-
cién que vive en el inferior del pafs.

Muchas de estas se realizan en forma dispersa y no
cuentan con el impacto y la articulacién necesaria
para llegar eficazmente a la poblacién rural, como
para producir un cambio sustantivo en las condicio-
nes de vida de la misma. Los Gobiernos Municipales
adolecen de las mismas limitaciones, mejor cobertura
y servicios en dreas mas urbanizadas que en el medio
rural. Esta inequidad en los activos, oportunidades y
acceso a servicios que han padecido desde hace dé-
cadas los pobladores rurales requiere de soluciones,
que desde la materia municipal y departamental, y en
acuerdos con Organismos Piblicos y de la Sociedad
Civil, la Intendencia Municipal de Colonia intentaré
implementar, apostando a una reconstruccién de la
equidad territorial entre sus ciudadan@s, y a una mo-
yor cohesién social.
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@ DESCRIPCION DE LA ACCION
Colonia se caracteriza por:

a) una distribucién espacial de su poblacién en 14
localidades “principales”, y una fuerte sociedad civil,
en la que coexisten diferentes grupos de colectivida-
des de raiz migratoria diversa,

b) un gran volumen de asociaciones y cooperativas
de productores,

c) una variada red de asociaciones sociales, civiles y
religiosas,

d) tener las primeras 3 Agencias de Desarrollo Pro-
ductivo que se crearon en el pais;

e) politicas municipales descentralizadas desde hace
décadas (ej. Escuelas del Hogar);

En resumen, por un movimiento social muy potente,
pero compartimentado, concentrado en las localida-
des y su periferia, y, con escasa incidencia en el
medio rural.

Se han desarrollado innumerables acciones puntuales,
sectoriales que salvaguardaron algunos indicadores
bdsicos (empleo, salud, entre otros), pero con esca-
sa visién de desarrollo endégeno y de largo aliento,
y manteniéndose, hasta la fecha, diversas asimetrias
entre el medio rural y urbano, necesarias de cambiar
en un proceso de reforma del Estado y de impulso a
los procesos de Descentralizacion.

Entendemos necesaria la creacién de “Centros Rurales
de Desarrollo Comunitario y Ciudadano” que se ins-
talen en escuelas cabeceras del medio rural (escuela
rural como agente integrador), a través de los cuales
se coordine una bateria de programas y proyectos
en base a tres componentes principales: promocién
de la salud, promocién de la produccién local, pro-
mocién de la infegracién social local (a través de la
recreacién, el deporte y la cultura); asi como facilitar
un servicio de informacién y promocién de derechos
en los propios centros y posibilitar el acceso de la
poblacién local a los servicios del BPS en todas sus
modalidades, al registro y a la cedula de identidad,
a las prestaciones sociales, a la informacién sobre
programas de capacitacién, en fin, a la inmensa can-
tidad de politicas y programas que el estado nacional
desarrolla, y que en su mayoria logran llegar al inte-
rior del pais, pero concentrdndose en las ciudades
mds importantes y produciéndose también una con-
centracién en el plano departamental.

Para la elaboracién del Proyecto, se ha realizado un
relevamiento de los recursos disponibles y de las ne-
cesidades en servicios sentidas por la poblacién ru-
ral, a través de la realizacién de encuentros en cada
zona. Posteriormente se realizé un taller en el cual
participaron todas las escuelas, y actores locales po-
blicos y de la sociedad civil, procurandoidentificar




cual es el espacio de referencia por excelencia en
el medio rural a partir del cual se puedan impulsar y
coordinar programas para la poblacién de la zona,
llegando a la conclusién de que la institucién y la lo-
cacién mds idénea resulta ser la ESCUELA RURAL,
ya que, ademds de ser el espacio mds legitimado,
cuenta con infraestructura locativa, recursos humanos
calificados, permite el acceso a la poblacién, y por
estas razones también permite dotar de continuidad a
los lineamientos emprendidas, durante el proceso del
proyecto y mas alld del mismo.

En el departamento de Colonia existen 86 escuelas
rurales distribuidas en el territorio, un “activo” que
se cuenta, muchas veces sub-utilizado, cuya infraes-
tructura habia sido pensada, hace décadas, para una
poblacién rural determinada o en aumento, gran can-
tidad de estas escuelas rurales cuentan con mds insta-
laciones de las que ocupan los nifios matriculados.

Por ello, conjuntamente con la Inspeccién Departa-
mental del CEP, los Directores y los maestros, se han
identificado 18 escuelas estratégicamente ubicadas
en todo el Departamento, para localizar en cada una
de ellas un Centro Rural de Desarrollo Comunitario y
Ciudadano, que serdn las cabeceras de los servicios
comunitarios, que involucran a diferentes instituciones
pUblicas y privadas, y a las que las demés escuelas
vecinas acercardn sus comunidades escolares y zo-
nales.

En sintesis, 14 ciudades principales en el departamen-
to y en sus alrededores 86 escuelas rurales de diversa
envergadura, y, de éstas participarén directamente
18 escuelas rurales distribuidas de forma de cubrir
todo el territorio (zonas este, oeste, norte y sur). Estas
escuelas, en su mayoria cuentan con experiencia en
coordinar a otras de su zona de influencia, debido a
que son Centros con mayores matriculas y se encuen-
tran en zonas equidistantes y de f4cil acceso.

© OBIJETIVO GENERAL

Contribuir al proceso de empoderamiento social, cul-
tural econdémico y politico de los pobladores rurales
colonienses, fortaleciendo sus capacidades pro- acti-
vas para la construccién de comunidades rurales sos-
tenibles y posibilitando que sean co-protagonistas de
los procesos de desarrollo rural que les afectan.

Vista de Palmeral canario (Phoenix Canariensis) en la
carretera de Colonia de Sacramento a Montevideo

@ OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Promover politicas publicas intersectoriales, de des-
centralizacién 'y cohesién social en el territorio, favo-
reciendo la capacidad de gestién y empoderamiento
ciudadano que permita el desarrollo local.

* Facilitar el acceso a los servicios piblicos al ciuda-
dano del medio rural, elaborando una estructura de
oportunidades que promuevan la mejora en su cali-
dad de vida, en especial de los productores familiares
y sus hogares.

@© BENEFICIARIOS
Grupos destinatarios:

® 1.800 alumnos/ as de las 18 escuelas rurales y 68
escuelas vecinas

¢ 650 familias de los alumnos/as

® 2.000 adolescentes y jévenes de las zonas rurales
e 2.700 mujeres de las zonas rurales que participan
de actividades de sensibilizacién y formacién

* 800 pequefios productores, de carécter familiar

® 1.600 referentes locales, personas de las organi-
zaciones de la sociedad civil, de empresas privadas
y de organismos publicos brindadores de servicios
bdsicos.

Beneficiarios finales:

19.000 nifos, nifias, jévenes y adultos que compo-
nen la poblacién rural dispersa del departamento.



@© RESULTADOS ESPERADOS

El proyecto mejorard la situacién de los beneficiarios y también de las Instituciones participantes, ya que el
mismo estd planteado desde una perspectiva légica que implica una serie de principios fundamentales, como
por ej:. La integralidad, ya que hace referencia a un conjunto de problemas relativos a las inequidades
(rural/ urbano), cuya superacién debe ser trabajada desde el diseio y la ejecucién de las politicas pdblicas,
ademds de exigiendo que los municipios y las instituciones nacionales con representacién en el territorio de-
ban adoptar las medidas necesarias para el logro de los obijetivos de equidad y cohesién social.

Se trata de institucionalizar las politicas de equidad en todas las instituciones piblicas, asi como en las
organizaciones de la sociedad civil y las instituciones privadas involucradas en este proyecto.

Como sabemos, la Descentralizacién es uno de los procesos democratizadores que el Estado pretende
impulsar, por el cual se transfiere poder concentrado en instituciones nacionales a instituciones locales y/ o a
sus referentes en el territorio. Esta transferencia implica el traslado de funciones, competencias y recursos. La
territorialidad exige una tarea de coordinacién de los servicios descentralizados de los organismos piblicos
nacionales con el municipio, y de éste con sus pobladores.

La participacion Ciudadana, en los procesos de planificacién, ejecucién, monitoreo y evaluacién de las
politicas piblicas es parte constitutiva de la metodologia de disefio e implementacién de este proyecto, ya lo
fue en su génesis. Esta, consiste en tomar parte activa en el proceso, en ser interlocutora vélida y reconocida
por las instituciones publicas. Ello no implica que no haya un liderazgo y determinacién de responsabilidades.
La implementacién del proyecto tiene como responsable al municipio, actuando coordinadamente con otras
instituciones pdblicas, en su rol de conductores del proceso, pero implica una fuerte apertura a la participacién
ciudadana y la construccién de ciudadania.




Actuaciones piloto para la
Modernizacion y el apoyo
al proceso de descentrali-
zacion en la Intendencia de
Colonia de Sacramento y

en la Intendencia de Cane-
lones 2009-2010.

© INTRODUCCION

Como consecuencia de la visita realizada a Canarias
en octubre de 2008 de una Delegacién de Repre-
sentantes e Intendentes de Uruguay, se realizé una re-
unién de trabajo sobre descentralizacién auspiciada
por la Fundacién Canaria Modelo en Tenerife.

Con posterioridad, la Fundacién Canaria Modelo
realizé una visita de identificacién de proyectos en
el campo de la lucha contra la pobreza y el buen go-
bierno en el mes de febrero de 2009 a la Republica
de Uruguay.

Como resultado de esa visita, se han puesto a dis-
posicién de las Intendencias y del Gobierno de la
Republica de Uruguay la experiencia, herramientas y
tecnologia desarrolladas e implementadas en la Co-
munidad Auténoma Canaria en sistemas dirigidos a
la Descentralizacién y Modernizacién de la Adminis-
tracién Publica.

© EL CASO DE LA COMUNIDAD AUTONOMA
DE CANARIAS: LA NECESIDAD DE UN PLAN
DE COLABORACION

Un proceso de modernizacién tecnolégica y admi-
nistrativa como el que pretende desarrollar Uruguay,
puede tener un referente claro en Espafia y mds con-
cretamente en Canarias.

Tradicionalmente los Municipios Canarios soportaban
una situacién de crisis financiera, que si bien era ge-
neralizada a todos los municipios del pais por una
insuficiencia legislativa que deriva de la propia Ley
de Bases de Régimen Local, en esta regién tiene unas
connotaciones ciertamente preocupantes, que vienen
a agravar la situacién, en esencia derivadas de la
finalizacién de una etapa de expansién econémica y
turistica, de los escasos mecanismos de gestién
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de cobro de sus recursos y de una politica de in-
versiones y de endeudamiento no sujeta a controles
econdmicos serios. Esta situacién se complica con la
incipiente puesta en marcha de los mecanismos fi-
nancieros y tributarios que sefiala la Ley Reguladora
de las Haciendas Locales -bdsicamente los Impuestos
de Actividades Econémicas, de Bienes Inmuebles y de
Vehiculos de Traccién Mecdnica-, y por la entrada en
vigor del propio IVA e IGIC.

Para complicar adn mds la situacién, la profunda
reforma de los sistemas contables de las Entidades
Locales, regulada en la Instruccién de Contabilidad
del afio 1990, de obligado cumplimiento a partir de
1992, que supone un cambio radical en los sistemas
tradicionales utilizados por los Ayuntamientos, estd
exigiendo de estas corporaciones la introduccién de
cambios sustanciales en sus sistemas organizativos y
de administracién.

Todas estas reformas, aparentemente positivas en su
contenido, han sido planteadas en plazos cortos de
tiempo y coincidiendo con un momento econémico de
crisis general, lo cual ha sumido a los municipios en
una crisis profunda de la que indudablemente necesi-
tan apoyo para poder superar con éxito.

Ante esta grave situacién financiera de las Haciendas
Locales Canarias, la Comunidad Auténoma de Cana-
rias inicio una decidida politica de apoyo y colabo-
racién con los mismos, que se consolido en la Ley de
Recuperacién Financiera de los Municipios Canarios
y en el Plan de Recuperacién Financiera de las Hao-
ciendas Municipales Canarias, que desembocé en el
Fondo Canario de Financiacién Local aprobado por
la Ley 3/1999 y que en el afio 2008 supuso una
aportacién adicional de recursos a los 88 municipios
de Canarias de casi 200 millones de euros, lo que
representa el 12 % de los recursos financieros locales
de los Ayuntamientos canarios.

© LA EXPERIENCIA DE LOS MUNICIPIOS DE
TENERIFE. UN CASO DE EXITO.

El Cabildo Insular de Tenerife, puso en marcha
en el afio 1995 un Plan Insular de Modernizacién
Municipal, que a dia de hoy permanece vigente y ha
permitido dotar de medios y tecnologias de la infor-
macién a las 31 municipalidades de la isla propician-
do su correcta modernizacién de forma pionera en
Canarias y Espana.

.
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Con fecha 17 de julio de 1990 se aprueba la nueva
Instruccién de Contabilidad de las Entidades Locales
que deroga la vigente hasta esa fecha que databa de
1954. La nueva Instruccién se inspira en los principios
de la partida doble y es de obligada aplicacién a
partir del pasado 1-1-92 en las Entidades Locales a
nivel nacional. Quedo patente en muchos Municipios,
tanto de pocos habitantes como en los mayores, que
el problema del nuevo sistema contable SICAL, no
solo es el propio y complejo sistema informdtico sino
que es necesario apoyo externo de personal con ex-
periencia en contabilidad piblica para que al menos
en los primeros ejercicios de implantacién del sistema
colabore con los funcionarios de las Entidades en su
implantacién.

Por ello, el Cabildo de Tenerife consciente de esta pro-
blemdtica y en base a sus propios fines, sefialados en
la Ley de Bases de Régimen Local donde se establece
la colaboracién y apoyo técnico a los Municipios de
la isla, inicié un “Plan de Apoyo Informatico a
los Municipios menores de 20.000 habitan-
tes”, cuya primera fase conté con la adhesién de 10
Entidades Locales, a las que se suministraron sistema
informdticos contables y equipos informdticos con car-
go al presupuesto del Cabildo.



Posteriormente, debido al interés demostrado por otras Entidades, se amplié la oferta de apoyo a mas Muni-
cipios de la isla, lo que dio lugar a la adhesién de otros 10 nuevos Organismos, completando la cifra de 20
Entidades Locales integradas en este Plan de Apoyo, que fue ampliado y complementado con el asesoramiento
técnico en materias de contabilidad y presupuesto necesario para la puesta en marcha y actualizacién contao-
ble de estas Entidades.

Este Plan de Apoyo en materia contable se convierte posteriormente en el “Plan de Informatizacién Mu-
nicipal 1995-1998" dando ésta a su vez lugar al primer Plan de Modernizacién Continua 1998-2002 que
sentd las bases y lineas de actuacién para el Plan durante el cuatrienio 2003-2006. En él se incluyeron por
primera vez a los treinta y un municipios de la isla y se consolidaron las lineas de colaboracién hasta el mo-
mento desarrolladas, cuyo interés y necesidad para los ayuntamientos era evidente, asi como se incorporaron
nuevas lineas de actuacién que supusieron un avance mds en

la linea de la gestién integrada interadministrativa tales como nuevas herramientas de gestién territorial y la
utilizacién sistemética de Internet con la intencién de acercar la administracién.

El PMC se estructura en cuatro Areas:

de Infraestructuras, de Gestion Administrativa, de Territorio, y Formacion. La primera se refiere a
dotacién y programas informdticos; la segunda y la tercera al desarrollo, implantacién en los ayuntamientos y
asesoria en la explotacién de diferentes aplicaciones o programas, diferenciando aquellos de gestiéon que no
requieren referencia cartogrdfica y los que tienen base territorial. Por fin, la dltima linea se dedica a la forma-
cién del personal municipal, tanto en temas informdticos como de gestién general y, dentro de los primeros,
tanto en formacién ofimdtica, como de formacién especifica en la utilizacién de los programas de gestién y
territorio ya mencionados.

© ESTRUCTURAS EN AREAS DEL PLAN DE MODERNIZACION
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En el siguiente cuatrienio 2006-2010, se ha avanzado especialmente en todo lo relacionado con implantacién ya gene-
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ralizada de sistemas de tramitacién de expedientes, Oficinas de Atencién al Ciudadano y e-Gobierno.



© METODOLOGIAS APLICADAS A LOS PRO-
CESO DE LA MODERNIZACION PUBLICA DES-
DE LA EXPERIENCIA DE LA FUNDACION MO-
DELO.

A continuacién indicaremos brevemente la metodolo-
gia y los conceptos que forman la base del sistema de
informacién y modernizacién de gestién pdblica des-
de la experiencia de Fundacién Modelo en Canarias
y los paises donde desarrolla su actividad en este tipo
de proyectos.

DIAGNOSIS

Como etapa previa a la implantacién de un sistema
de gestién de informacién se debe realizar una diag-
nosis que permita evaluar la situacién real y definir
las acciones a realizar en la entidad para la perfecta
adaptacién a cada pais.

Esta diagnosis deberd ser interdisciplinar a realizar
por cada uno de los aspectos incluidos en la moderni-
zacién, de forma que su realizacién sirva como visién
general de la situacién de cada entidad por cada una
de las materias de Plan de Modernizacién y permita
la planificacién y seguimiento futuro del mismo.

Se trata de conocer la situacién de partida de cada
entidad, en base a ello evaluar los aspectos del Plan
de Modernizacién que se propone implantar, asi
como el sistema mas adecuado de hacerlo y por ulti-
mo establecer los mecanismos de seguimiento y con-
trol con pautas y cronogramas individualizados de
hitos a alcanzar.

e Situacién actual de las &reas municipales

* Medios Personales

* Medios Materiales

® Evaluacién de los déficit y de las necesidades
® Propuesta tecnolégica

® Plan de Inversiones

MODELO

* Un Sistema de Informacién es una modelizacién en
el mundo digital de los procesos que tienen lugar en
el mundo real.

e Esta modelizacién nos permite manipular utilizando
unas herramientas - los programas — conceptos, fun-
ciones y cantidades que se han convertido al mundo
digital como datos que representan el mundo real.

® Los componentes base de un Sistema de Informa-
cién para gestionar una entidad publica son las he-
rramientas y los datos, cuya interfase con el mundo
real se realiza a través de redes de ordenadores y
sistemas de comunicacién.

METODOLOGIA

=
——
——
——
——

HERRAMIENTAS

FILOSOFIA DE TRABAJO




DATOS

* La utilidad de un Sistema de Informacién depende
de la calidad y coherencia de sus datos.

* Los datos deben ser fiables, Unicos y estables.

® La aceptacién del sistema por parte del usuario
— funcionario

municipal o ciudadano - depende de la veracidad y
disponibilidad de los datos.

® La depuracién de datos alfanuméricos — Terceros y
Padrones - es uno de los obijetivos bésicos de un pro-
ceso de modernizacién municipal para que el sistema
arroje resultados validos.

* El mantenimiento de los datos garantiza su calidad
y estabilidad en el Tiempo.

HERRAMIENTAS

* Todas las herramientas que se utilizan comparten un
mismo gestor de base de datos y un Modulo de Paré-
metros Comunes donde se definen la Administracién
de Usuarios, Seguridad y Terceros.

® Todas las herramientas gestionan la informacién de
Poblacién y de

Territorio usando como referencias Gnicas la Cedula y
la Referencia Catastral.

* Todas las herramientas utilizadas para gestionar la
entidad publica estdn integradas en el mismo entorno
de trabajo, utilizando menis de usuario y procedi-
mientos operativos similares.

e Se dispone de acceso a todas las herramientas y a
todos los datos desde cualquier estacién del sistema
de informacién, mediante un control de accesos segu-
ros definido para cada usuario.

FILOSOFiIA DE TRABAJO.

La metodologia de implantacién del sistema se basa
en un concepto de servicio completo a la entidad.

La experiencia de afos de trabajo con Administra-
ciones Publicas es concluyente, la politica de ofrecer
un Proyecto de Modernizacién sin apoyo directo en
la puesta en marcha, implantacién, carga de datos y
formacién supone un fracaso casi seguro, razén por
la cual se insiste siempre, para garantizar el éxito
del proyecto, en el que el cliente contrate el paquete
completo de producto y servicios, lo que incluye con-
sultoria, herramientas, implantacién, formacién y un
periodo de seguimiento posterior.

Intendencia de Canelones

-~ 4

Reunién Técnica en Canelones, Comuna



© SISTEMA DE GESTION DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS: )
ESQUEMA GENERAL DEL MODELO DE INTEGRACION DE SISTEMAS ALFANUMERICOS Y POBLA-
CIONALES CON SISTEMAS GEOGRAFICOS.

GESTION ECONOMICA Y DE GESTION DE TERRITORIO
POBLAGION VISOR GEQGRAFICO
CONTABILIDAD CATASTRO
EILEL.
CALLEJERO
URBANISMO
PLANEAMIENTO

Accest

Dirzcto m ]
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© PROYECTO DE MODERNIZACION Y DESCEN-
TRALIZACION EN LA REPUBLICA DE URUGUALY.

Con el fin de conocer la realidad administrativa de
Uruguay, se contacté con la Intendencia de Colonia
de Sacramento y la Intendencia de Canelones (Comu-
na Canaria), asi como con los representantes del Con-
greso de Intendentes y con los distintos departamentos
del Estado que intervienen o pueden contribuir a me-
jorar la administracién de las Intendencias y, even-
tualmente, de los municipios futuros contemplados en
las recientes leyes de descentralizacién. Asimismo se
contacté con los responsables de la Comisién Euro-
pea y AECID para conocer los proyectos de coopera-
cién en el pais.

Finalmente, se propuso una evaluacién de la posibi-
lidad de preparar una anteproyecto (para el que se
cuenta con informacién suficiente) para que sea de-
batido por los distintos actores, cuyo objetivo sea la
modernizacién de las intendencias para favorecer la
descentralizacién local, como proyecto piloto en Co-
nelones y Colonia de Sacramento.




Un andlisis de las visitas realizadas a dichas Intendencias evidencié los siguientes problemas:

Bajo nivel de eficacia

Baja accesibilidad global a recaudatoria

los bienes v derechos

1 i

Bajos indices de eficiencia Recursos humanos
en los servicios plblicos. desaprovechados por bajo nivel
de integracidn de sistemas
F 9 F 3

Baja integracidn local
de la informacion
relevante para los
servicios publicos

1 l
Alto costo de Baja integracion de Mecesidad de articular la
mantenimiento de la los procesos infarmacién a nivel local,
infarmacion relevante nacionales y locales para favaorecer y
en el uso de la consolidar la

r Aacrantralizaciin

1 j

Procesos caros de
elaboracidn y
mantenimiento de
la informacion
relevante

Falta de control
de los procesos
territoriales y
de gestion

mrhlarinnal

Demanda de
articulacidn de

la informacidn
lnral relevanta

Lo que nos llevé a fijar los siguientes objetivos para el futuro proyecto de descentralizacién:

Mejorar el nivel de Ingresos y
capacidad de la Intendenclas
para la descentralizacion,

3

Uso eficiente de recursos
territoriales y

-

Mejora de la eficlencla en el
uso de la Informacién recursos humanos para la
relevante modemizacion v Ia

T .

Articular un programa de
modernizacion de las Intendenclas v
articulacion de los siste mas estatales
fundamentales para consolidar la
descentralizaddn local.

Articular los sistemas v

Disminulr los usos Aumentar las capacidades de las
territoriales no Disminuir costes de intendencias &n &l uso da la
controlados y manejo de la infermacidn inlegrada
autorizados Informacian, medlante i
F Integracion de
sistemas locales y
Frevencicn de la ? Mejora de la cohesion
ilegalidad en &l social por el mejor uso de
v del temritorio. Sistematizacion de la territario y factoras
produccitn de informacidn a socipecondmicos.
escala local y nacional.




@© PROPUESTAS DE ACCIONES A REALIZAR EN
LAS INTENDENCIAS DE COLONIA DE SACRA-
MENTO Y CANELONES.

En base a la visita realizada en el mes de Febrero de
2009 a ambas Intendencias, se han identificado las
siguientes dreas donde se pueden establecer acciones
de cooperacién encaminadas a la Modernizacién de
dichas Entidades, que se concretan en los siguientes
capitulos:

A) SERVICIOS DE PLANEACION Y TERRITORIO.
IMPLANTACION DE UN SISTEMA DE INFORMA-
CION TERRITORIAL.

¢ Urbanismo

¢ Habitantes

e Catastro

¢ |nfraestructuras

B) SERVICIOS A CIUDADANOS.
PORTALWEB DEL CIUDADANO.

* Servicios de registro telemdtico
* Servicios de pagos telemdticos tributarios
e Sistema de expedientes y documental

COLONIA DEL SACRAMENTO
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A) Servicios de planeacion y territorio.
Implantacién de un sistema de informacién
territorial.

El objetivo de esta actuacién es cargar la informa-
cién, que esté actualmente disponible en las Inten-
dencias, en una base de datos Gnica que pueda ser
consultada y visualizada de forma continua desde
una Unica herramienta de informacién geogrdfica de
facil uso, administracién e instalacién, sobre la cual
se cargaran las capas de datos que estén disponibles
o sean de facil generacién.

Para conseguir esto serd necesario realizar varias ac-
ciones:

* Analizar y evaluar la informacién disponible

* Inventariar formatos y tipos

e Estructurar e infegrar la informacién que se defina, y
que las capacidades del proyecto lo permitan, en una
base de datos Gnica.

* Implementacién de un visor geogrdfico para difun-
dir la informacién entre los usuarios.

La informacién geogréfica, tanto vectorial como ras-
ter, debe estructurarse con unos criterios homogéneos,
que forma parte del proyecto determinar y concertar
con los técnicos de la entidad, bien utilizando la ac-
tual estructura de que se disponga o bien generando
una nueva estructuracién si se estima necesario por
los técnicos de las entidades involucradas en el pro-
yecto, pudiendo ser este trabajo la base para una
nueva estructura de datos geogrdficos genérica y ho-
mogénea, un modelo de datos, para uso general
en la Administracién Publica.

Habitualmente y debido a las distintas etapas histéri-
cas en que se han generado los datos, estos se suelen
encontrar en formatos légicos distintos y provienen de
diferentes sistemas de informacién geogrdfica, dispo-
niendo de catdlogos de elementos geogréficos muy
disimilares.

Por ello y previamente al trabajo propio de estructu-
racion, se deberd realizar un inventario de los datos
disponibles, para determinar el grado de actualizo-
cién de dichos datos, el formato légico en que se
encuentran, la disponibilidad de catalogo y evaluar
asi la posibilidad de que puedan ser cargados en el
visualizador.

g g R 1 e

Logotipo de Comuna Canaria

Una vez realizado este trabajo de inventariado de
datos se debe evaluar la posibilidad de conversién
de los datos originales a los formatos descritos ante-
riormente, siempre que esta conversién sea técnico-
mente posible manteniendo los atributos y la informa-
cién presente en los formatos origen. En esta etapa
posiblemente habré que tomar decisiones sobre la
prioridad de los tipos de datos a convertir, en el caso
de que la conversién presente proble mas técnicos no
solucionables.

Convertidos los datos, tanto vectoriales como raster
a formatos homogéneos ya se esta en disposicién de



proceder a la estructuracién de la Geodatabase, que
serd consultada a través del visualizador.

El visualizador de datos geogrdficos permite el acce-
so y la consulta de grandes volimenes de informacién
del territorio. Toda esta informacién debe estar organi-
zada y estructurada en una base de datos geogrdfica
que permita no sélo el acceso a los datos a través del
visualizador, sino también facilite el mantenimiento,
actualizacién y gestién de los datos de forma orde-
nada.

Para construir una base de datos geogréfica es ne-
cesario estructurar toda la informacién de que se dis-
pone e intentar hacer una previsién de la informo-
cién que en un futuro pueda cambiar, actualizarse,
crearse, efc. asi por ejemplo, siempre podremos ver
histéricos o hacer controles de cambios sobre dicha
informacién.

La estructuracién se puede realizar con criterios varios
que habré que determinar en razén del tipo de dato
disponible, de las escalas en uso o deseadas; de la
cobertura que se tenga del territorio, de los usos que
se vaya a dar a esos datos y ofros criterios que se
puedan determinar con el usuario final.

Puerta de la muralla de Colonia de Sacramento,
Intendencia de Colonia

Esta estructuracién pasa por los siguientes pasos:

* Clasificacién por escalas de la informacién raster y
vectorial de que se dispone.

e Estudiar la organizacién interna de la informacién
vectorial. Dependiendo del formato en que se encuen-
tre debe estar clasificada segin un catdlogo de ele-
mentos que ayude a identificar cada elemento geo-
grdéfico. Debemos conocer por ejemplo, cémo estd
codificado el eje de una calle para poder extiraer los
ejes de calle de todo el territorio y formar un fichero
de ejes de calle continuo.

e Conversién de la informacién a los formatos estan-
dar escogidos. En el caso del visualizador la informa-
cién vectorial debe estar en formato SHP y la informa-
cién raster puede ser TIF, MRSID, efc.
 Organizacién de la informacién vectorial en fiche-

ros agrupados segun su naturaleza. Dotacién de topo-
logia y continuidad geogrdfica.

® Creacién de los campos internos necesarios para
dar simbologia en el GIS (temdticos, etiquetas...)

® Para la informacién raster, generacién de pirdmides
de imdgenes para incluir en el GIS y permitir una vi-
sualizacién més eficiente segin la escala.

® Generacién, si fuera posible, de informacién vec-
torial en 3D (tres dimensiones x, y, z) para poder
realizar modelos del terreno, perfiles, hipsométricos,
clinométricos y otros que podrén ser usados por el
visualizador.

® Dar simbologia a toda la informacién geogrdfica y
organizarla por grupos, por escalas de visualizacién,
por temdticos y otros tipos de clasificacién, todo den-
tro del visualizador.

Los elementos bdsicos que debemos considerar para
realizar esta estructuracién son:

e Cartografia bdsica en las escalas disponibles.
1:1.000, 1:5.000,1:10.000, 1:20.000, 1:50.000.
® Modelos Digitales del Terreno (MDT), Hipsométricos
y Clinométricos.

e Ortofoto Color o B/N en escalas
1:5.000.

® Parcelarios risticos y urbanos.

* Temdticos varios: cultivos, planeamiento, infraestruc-
turas, habitantes, usos de suelo o cualquier otro que
haya disponible.

1:2.000,

En lo referente a la Cartografia bésica se disefiard e
implantard en cada escala un catalogo con las defini-
ciones de grafismos y atributos alfanuméricos de cada
uno de los elementos geogrdficos que componen la
cartografia.

Como ya hemos dicho todo este trabajo de estructu-
racién abocard al establecimiento de un modelo de
datos geogréfico de referencia.

Para realizar la estructuracién se propone formar un
equipo conjunto entre técnicos de la Intendencia y téc-
nicos de Canarias.

Colonia de Sacramento,
Ciudad Patrimonio de la Humanidad



Visualizador geografico MAPA

Un visualizador geogrdfico es un sistema que permi-
te navegar sobre datos continuos y tridimensionales
de territorio, estructurados segin un GeoCatalogo, y
permite realizar consulta y explotacién de esos datos.
La base de datos del visualizador esta estructurada
en capas temdticas, que son accesibles mediante un
sistema de seleccién de vistas, que el administrador,
mediante un gestor de administracién en red, pue-
de configurar para que cada Area/ Departamento
vea solo las suyas o, si fuera necesario, las de otras
Areas/ Departamentos.

* Este visualizador geogrdfico estd basado en tecno-
logia de componentes geogrdficos con el objetivo de
proveer una plataforma con mejores y mds avanzo-
das prestaciones y que actie como unificadora de
tecnologias.

B) Servicios al ciudadano.
Portal Web del ciudadano

La Administracién Pdblica ha emprendido mltiples
iniciativas para el acercamiento de sus servicios al ciu-
dadano, asi como para la modernizacién tecnolégica
de los procesos administrativos, lo que redunda en un
mejor servicio al ciudadano. El grado de evolucién
con la llegada de Internet, o estadios por los que han
ido pasando las mismas, es variado, mediante unos
primeros pasos de informacién al ciudadano de toda
aquella informacién que tenia mds accesible o que
era mds cémoda de actualizar, aunque en ocasiones
no se recogia aquella con més demanda por parte
del ciudadano. En una segunda fase se comenzd a
permitir la participacién del ciudadano por medio de
las nuevas comunicaciones electrénicas.

En una tercera fase, en la que nos encontramos inmer-
sos, el ciudadano ya demanda que estén disponibles
servicios transaccionales, en linea con lo que ya le
permiten instituciones bancarias o compaiias aéreas,
mediante la tramitacién electrénica de las gestiones
administrativas, incorporando informacién actualizo-
da y pertinente, permitiendo la realizacién de aque-
llas gestiones que el ciudadano més demanda.

Esta administracién electrénica es certidumbre, trans-
parencia, privacidad, y la cobertura de servicios al
alcance de la poblacién, acercando al ciudadano los
beneficios de la sociedad de la informacién, supe-
réndose las limitaciones que todavia existen y dando
acceso a ala misma a la mayor parte de la ciudado-
nia.




(@) RELACION DE OBJETIVOS GENERALES

Caminar hacia una administracién publica mds cerca-
na al ciudadano que:

® Favorezca el e-Gobierno,

* Mejore la calidad y eficiencia en la prestacién de
los servicios,

* Mejore los servicios a las personas y las empresas
fomentando la participacion,

* Involucre a los servidores piblicos en la moderniza-
cién de la administracién del ayuntamiento,

* Mejore la capacitacién de los equipos profesionales
de la entidad mejorando la organizacién y la ges-
tidn,

* Donde la interoperatividad entre administraciones
facilite la gestién, la eficacia y evite trastornos innece-
sarios a los ciudadanos.

(@) DESCRIPCION DE FUNCIONALIDADES.

A continuacién se presentan las especificaciones fun-
cionales para cada uno de los componentes integra-
dores de la plataforma a implantar:

1. Autentificacién y firma electrénica.

2. Gestién de Notificaciones.

3. Registro de Entrada/Salida.

4. Gestién de Archivo Documental.

5. Base de datos de terceros.

6. Gestidn electrénica de expedientes.

7. Web del Ciudadano.
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Firma electrénica

1. Autenticacion y firma electrénica.

Capacidad de la entidad para identificar y validar la
personalidad electrénica de los ciudadanos a través
de Internet. La plataforma de firma y autenticacién
electrénica permite tanto al empleado piblico como
al ciudadano, identificarse mediante certificado digi-
tal y realizar firmas digitales sobre los documentos.

Caracteristicas funcionales:

® Generacién de la firma digital adjunta al documen-
to. El firmante generard mediante una funcién, un “re-
sumen” o huella digital del mensaje. Este resumen o
huella digital la cifrard con su clave privada y el resul-
tado se graba adjunto al documento original. No hay
limites en cuanto a la cantidad de firmas asociadas al
ID del documento.

* Verificacién de autenticidad de documentos. Cual-
quier receptor del mensaje podré comprobar que el
mensaje no fue modificado desde su creacién porque
podrd generar el mismo resumen o misma huella digi-
tal aplicando la misma funcién al mensaje.

* Verificar autoria. Descifrando la firma digital con
la clave piblica del firmante dard como resultado de
nuevo el resumen o huella digital del mensaije.

2. Gestion de Notificaciones Telematicas.
Servicio que permite remitir comunicados, registros y
otros documentos a los ciudadanos que hayan solici-
tado su alta y autorizado su inclusién. Este sistema es
bidireccional: también permite notificaciones desde el
ciudadano a la entidad local.

Caracteristicas funcionales:
e Gestion de interesados a notificar.

* Consulta de Notificaciones.
® Recepcién de Acuses de Recibo.



3. Registro Telemdtico de Entrada.

Permite a los ciudadanos cumplimentar un modelo
general de solicitud, firmarla digitalmente y entregar-
la telemdticamente, generando los mismos efectos
juridicos que la tradicional entrega presencial en el
registro fisico de las Intendencias y/o ayuntamientos.
Los ciudadanos podrdn acompaiar a la solicitud de
cualquier documentacién. La documentacién entrega-
da debe seguir un formato fijo y tamafio ajustable.

Caracteristicas funcionales:

® Presentacién de formularios a instancia de parte de
todos los procedimientos.

* El registro electrénico emite automdticamente un re-
cibo consistente en una copia autenticada de la ins-
tancia presentada. Incluye la fecha y hora de registro
y el nimero de entrada de registro.

e Aportacién de documentos. El registro electrénico
genera ademds recibos acreditativos de la entrega de
estos documentos que garantizan la integridad y el no
repudio de los documentos aportados.

® Impresién de Justificante. Este justificante podrd ser
almacenado o impreso por el ciudadano y serd vdlido
como comprobante del asiento registrado.

e Se facilitard al ciudadano, si lo desea, un modelo
de la instancia a presentar. Se permitird su descarga
o rellenado de dicho modelo con la posibilidad de
descarga posterior. Ese caso se presentaria para el
ciudadano que, aun teniendo la posibilidad de usar
formularios inteligentes, decidiera imprimirlo y presen-
tarlo presencialmente.

4, Gestion Documental.

Se utiliza el Gestor Documental Electrénico para la
infegracién de documentos de diversas aplicaciones.
Permite la clasificacién, bisquedas y catalogacién de
documentos. El Gestor Documental puede recuperar los
documentos por los valores de estas caracteristicas.

Caracteristicas funcionales:

e Almacenar documentos y atributos asociados a un
expediente determinado.

e Recuperar por contenido de documento o por sus
atributos asociados.

* Consultar los documentos relacionados con un interesado.

5. Base de datos de Terceros.

Gestiona las fichas de interesados que actian con los ser-
vicios que la

Entidad aporta. Contiene toda la informacién de contacto e
identificadores de canales de comunicacién. Gestiona toda
la informacién relativa a los representantes de terceros, per-
mitiendo los niveles de representacién total y parcial.

Registro Telemdtico de Entrada

Gestién Documental



6. Gestion Electronica de Expedientes.

Se utilizaré el Gestor o Tramitador de Expedientes
Electrénico y que constituye la base sobre la que cons-
truir el presente proyecto y de toda la gestién de las
diversas dreas de las entidades de una manera com-
pleta y simplificada, con el objetivo de dar servicio efi-
ciente al ciudadano desde la Entidad Local. Con ello
se podrd hacer un seguimiento completo de todos los
trémites y expedientes tramitados de los ciudadanos.

Este sistema permite la carga y modelado de los pro-
cedimientos administrativos que se tramitan de forma
electrénica, estableciendo las normas de actuacién
que posibiliten gestionarlos, facilitar su consulta a los
ciudadanos y una gestién homogénea.

Este sistema incorpora:
Caracteristicas funcionales:

® Gestidn de un catélogo de expedientes

* Motor de Tramitacién

e Tramitacidn y seguimiento de los expedientes
* Gestidn de plazos

* Gestién de interesados

e Catdlogo de Plantillas

7. Web del Ciudadano.

Este servicio es paralelo a las Webs informativas de
las entidades y permite al Ciudadano comunicarse y
relacionarse con las Intendencias, de forma 4gil, efi-
ciente y participativa a través de Internet. En la misma
se muestra la relacién de todos los servicios disponi-
bles a los ciudadanos, acceder a toda la informacién.
Por un lado, consiste en los servicios de informacién
generalista que no requieren identificacién, e incor-
pora las dreas temdticas de informacién genérica de
ordenanzas, modelos de tramitacién, obtencién de
formularios, etc., mediante una gestién dindmica de
contenidos accediendo e integrdndose con sistemas
de backoffice y la inclusién de un visor cartogrdfico
para la informacién georreferenciada de expedientes
electrénicos, todo ello desde un acceso abierto al ciu-
dadano.

La Web del Ciudadano

Estos servicios se ofrecen siguiendo los principios de
igualdad, accesibilidad,  neutralidad tecnolégica,
transparencia y publicidad del procedimiento, publi-
cidad oficial, disponibilidad, seguridad, calidad, res-
ponsabilidad e interoperabilidad.

Caracteristicas funcionales:

e El Portal del Ciudadano publica el estado de la
tramitacién de los procedimientos, la relacién de los
actos de trdmites realizados, plantillas o documentos
anexos, fechas de referencia, érgano o unidad res-
ponsable de la tramitacién, etc.

® Permite al ciudadano la presentacién de solicitudes,
escritos y comunicaciones.

* Dispone de las formas de identificacién y autentica-
cién descritas en la ley (e-Cedula, certificados digita-
les, claves concertadas, etc.)

* Publicacién electrénica del tablén de anuncios o
edictos.

* Incluye los medios necesarios para la formulacién
de sugerencias y quejas.

Cipula de Salén del Actos de la Intendencia de Colonia



RESUMEN GENERAL

Se propone el siguiente proyecto por fases teniendo cardcter experimental que se plantean como PILOTOS en
dos intendencias y que de resultar exitosos podrian extenderse en su totalidad o parcialmente a otras intenden-
cias del pafs.

En el desarrollo del proyecto serd fundamental el apoyo de los organismos del Estado, que ya estan trabajando
en estos temas, asi como en los avances significativos que se han apreciado en la Intendencia de Montevideo.

PLAN PARA LA MQDERNIZACION Y APOYO AL PROCESO DE
DESCENTRALIZACION EN URUGUAY

PROYECTO PILOTO EJERCICIO - 2009

INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

Servicios de planeacién y ferritorio. Implantacién de un sistema
de informacién territorial.

¢ Urbanismo

® Habitantes

e Catastro

¢ |nfraestructuras

Area econdémica. Evaluacién del Sistema financiero.

e Andlisis financiero local
e Cuadro de mandos e indicadores econémicos

Servicios a ciudadanos. Portal Web del ciudadano

Extensién a ofras Intendencias
Nuevas actividades: Contabilidad, Tributos, Urbanismo, Patri-
monio, Cementerios, ofros.

El esquema organizativo del proyecto se plantea con la participacién directa de los agentes actores en el pais
y la coordinacién con los financiadotes y otros proyectos relacionados



CLUSTER TERRITORIO

@ DESCRIPCION DEL PROYECTO

El proyecto CLUSTER TERRITORIO trata de promover FUNDACION CANARIA

la innovacién, desarrollo y cooperacién relativos a la

sociedad d MODELO
PARA LA MODERNIZACION Y DESARROLLO LOCAL

|C| informocic')n re|0cion0d0 con el territorio y |C| geo- FUNDACION INSCRITA EN EL REGISTRO DE ONGD DE LA AECID

grafia que impulsen y favorezcan el buen gobierno y la
adecuada gestidn del territorio de Canarias.

El objetivo es conseguir que con la adecuada gestién
del territorio, asi como mediante la adecuada utiliza-
cién de sus datos y la captura y estructuracién de la
informacién territorial se mejoren las politicas piblicas
territoriales y sectoriales — urbanismo, medio ambiente,
planificacién de infraestructuras, gestién agraria, etc

— tanto del sector piblico como del privado. G n ﬂ Fc n N

Por medio de las bases tecnolégicas adecuadas
se pretende:

a) Puesta en marcha de Inventario y Gestién de Servi-
cios Geogrdficos y Territoriales.

b) Definicién, captura, inventario, georreferenciacion,
demarcacién, propiedades fisicas, temas legales, pro-
teccién medioambiental y, en general, infraestructura
de Datos Espaciales.

¢) Impulsar gestién territorial

d. Impulsar desarrollo social: intervencién socioeconé-
mica, sistemas de participacién ciudadana, incidencia
territorio-sociedad.

Especializada en desarrollo de:

Productos de gestién del territorio relacionados con:

1. Desarrollo de tecnologias,

2, Implantacién de procedimientos, G al I | eo

INGENIERIA ¥ SERVICIOS S.A

3. Difusién especializada y genérica de la informacién
geogrdfica,

4, Actualizacién en tiempo real de la informacién,

5. Investigacién relacionada con sensores, analizado-
res territoriales, localizadores, sistemas de fotografia n

aéreq, tecnologias ldser y ofras, B écnicas

6. Sistemas relacionados con la captura y tratamiento CﬂngfIﬂVHS

de la informacién geogréfica.



Desarrollo de herramientas de sistematizacién de
la informacién geogrdfica y urbanistica para aspectos
relacionados con la planificacién, gestién, control, di-
fusién, y seguridad entre ofros.

Puesta en marcha de procedimientos de: Gestion,
Infraestructuras, Ordenacién del Territorio.

Sistemas de gestion socio econémicos apoyados
en el ferritorio, tales como asociacién al territorio de
informacién socio econdémica, riqueza territorial / Ca-
tastral, sanidad, educacién, mapas de exclusién social
y localizacién de comercios y actividades.

Estas actuaciones se vienen realizando en la actuali-
dad por las entidades que suscriben esta asociacién
de forma dispersa y sin un marco comdn de actuacién
por lo que se considera adecuado tener un marco de
referencia comdn que permita aglutinar esfuerzos y
mejore las sinergias entre los participes y sus clientes
en el dmbito internacional. Por ello se pretende con
este mismo proyecto que desde Canarias se promue-
va una asociacién internacional que contribuya a dar
la adecuada dimensién al cluster que se propone y
para ello se prevé la inclusién en una figura asocio-
tiva internacional de instituciones de : CABO VERDE,
MAURITANIA, MARRUECOS, SENEGAL, VENEZUELA,
MEXICO, PANAMA'Y MAURITANIA

@ OBJETIVOS

El mercado de las tecnologias relacionadas con la ges-
tién del territorio ha sido siempre muy especializado al
alcance de unos pocos y por su alto coste dificil de di-
fundir y generalizar su uso. En ello Canarias y Navarra
han sido pioneras a nivel nacional en la dltima década
gracias a politicas piblicas que desde el Cabildo de
Tenerife y la Consejeria de Politica Territorial han con-
tribuido a fortalecer este conocimiento y tecnologias
para aplicarlas con acierto a la planificacién y gestién
del territorio desde las administraciones piblicas de
Canarias.

La cada vez mayor difusién de estas tecnologias han
permitido que en los Ultimos afios la gestién del ferrito-
rio no sea un coto exclusivo de los ingenieros informé-
ticos, sino que su uso se haya generalizado con mayor
informacién disponible, mas econémica y con herro-
mientas de difusién y acceso de bajo coste, podemos
afirmar que los usuarios a dia de hoy pueden ser todos
los ciudadanos.

Este desarrollo del sector en Canarias, ha permitido a
algunas empresas de Canarias desarrollar proyectos
en el exterior, en unas ocasiones de forma aislada y en
otras mediante consorcios coyunturales de cooperacién
entre ellas. A su vez esta accién exterior en los Ultimos
diez afos ha permitido crear un entorno tecnoldgico

avanzado en las empresas que disponen de técnicos
en la actualidad de alta especializacién y también ha
permitido que ofros paises hayan participado de estas
tecnologias y se hayan creado redes alrededor de las
empresas, la regién y la tecnologia que estdn generan-
do sinergias internacionales desde Canarias.

Falta sin embargo disponer de un cierta estructura or-
ganizacional que dé coherencia y personalidad aso-
ciativa a estos esfuerzos, a veces personales, en ofros
casos econémicos y siempre vocacionales por mante-
ner un circulo de amigos, empresas e instituciones con
intereses en estas mismas materias. El CLUSTER induda-
blemente puede ser la herramienta que dé coherencia
asociativa a estas empresas y que permita la inclusién
de las instituciones amigas internacionales para unir
esfuerzos, ilusiones y afrontar proyectos en los que
todos podamos aportar conocimiento y beneficiarnos
de sus resultados y la Agencia Canaria de Innovacién
con esta convocatoria puede propiciar las condiciones
para que en la época actual de grave crisis econémica
pueda resurgir con fuerza una nueva actividad basada
en una gran experiencia y en una gran saber hacer de
hace muchos afios en Canarias.

O Disponer de una estructura or-
ganizacional que dé coheren-
cia y personalidad asociativa a
las empresas que lo componen.

© Conseguir la inclusién de institu-
ciones amigas internacionales para
unir esfuerzos, ilusiones y afron-
tar proyectos en los que todos po-
damos aportar conocimientos y
beneficiarnos de sus resultados



ENTIDADES QUE COMPONEN EL CLUSTER

José Luis
Figueroa de la Paz

Bernardo
Pizarro Herndndez

JesUs
Pimentel Conde

José Luis
Delgado Jalén

Gloria
Masot Delgado

© METODOLOGIA Y PLAN DETRABAJO

Desarrollar un nuevo método de produccién mejoro-
do que permita aplicar un método organizativo de las
empresas en su propio trabajo; y que ademds cree un
método de trabajo entre estas empresas y la red de
relaciones exteriores de las mismas.

El problema actual que intentamos superar por medio
de este proyecto radica en que nuestra linea de solu-
ciones no estén plenamente integradas y acopladas.
Ademds, los mdltiples trabajos realizados adolecen de
una excesiva personalizacién que impide una comer-
cializacién sencilla.

Esto se debe a que hasta ahora se han realizado tro-
bajos puntuales que no han generado organizacién ni
metodologia de accién.

Por tanto, por medio de este proyecto se pretenden
desarrollar las siguientes lineas de accién:

- Impulsar el sistema de produccién para integrar, con
una metodologia mejorada, los trabajos y productos
que hacen cada una de las empresas. Se trata de inte-
grar los productos, incluyendo los nuevos desarrollos.
- Una vez conseguida la integracién del producto, se
trata de acometer método organizativo para comercia-
lizacién de los productos.

Esto incluye los siguientes hitos:

® Crear la figura juridica que permita la comercializo-
cién de manera global.

e Campafas comerciales conjuntas de ese nicleo de
empresas.

C/ Juan Pérez Delgado, n°16

C/ Panamé, n°34

C/ Bencomo, n°14

C/ La Sangradera, n°16

C/ José Herndndez Alfonso

Consejero

A-38225926 Selepek

B-80548688 Apoderado

Consejero

A-38096125 P

A-38238622 Presidenta

® |dentificar los mercados potenciales. Especial aten-
cién a bisquedas de concursos, lineas prioritarias de
financiacién y organismos multilaterales de financia-
cién.

- Centro de investigacién.

© OTRAS COLABORACIONES

Aparte de los socios de constitucidn del cluster, todos
ellos con ubicacién central o con oficinas con domicilio
social en Canarias, se podrd establecer colaboracién
con las siguientes entidades directamente interesadas en
los productos que se puedan obtener por este cluster:

e Entidades publicas y privadas de Canarias, nacionales
e infernacionales involucradas en la innovacién y el de-
sarrollo tecnolégico territorial de las siguientes dreas:

* Institutos geogrdficos oficiales.

® Registros de la propiedad y sistemas publicos de Ca-
tastro.

e Entidades pUblicas con competencia territorial.

e Entidades relacionadas con los riesgos naturales y la
proteccién ciudadana.

* |nstitutos y empresas privadas de distribucién - elec-
tricidad, agua, gas, etc.

® Empresas de logistica, transportes, turisticas, pro-
motoras e inmobiliarias.

* Profesionales y empresas directamente involucrados-
arquitectos, ingenieros, etc.



© ASPECTOS RELEVANTES QUE DESTACAR

Las entidades que promueven el presente cluster, ya
han actuado durante estos Gltimos afios como si fueran
un cluster, pero adoleciendo de una figura asociativa
formal, sino mas bien basada en las sinergias empreso-
riales para abordar proyectos y, casi podriamos decir,
en la amistad entre sus miembros. De igual forma la
asociacién internacional se ha conformado por el tro-
bajo directo en multiples paises desarrollando este tipo
de proyecto sobre TERRITORIO.

Esta convocatoria del Gobierno de Canarias, nos brin-
da la oportunidad de constituirnos con una estructura
organizativa potente y organizarnos para poder aco-
meter retos de mayor calado en el futuro y ademds la
promocién de una asociacién internacional supondré
un atractivo afiadido para proporcionar a nuestros so-
cios y clientes del exterior un foro de acercamiento a
Canarias, a nuestras empresas y fomentar desarrollos
tecnolégicos conjuntos.

ESTUDIO EN MATERIA DE DES-
CENTRALIZACION Y FORTALE-
CIMIENTO INSTITUCIONAL EN
LA REPUBLICA DE CABO VERDE

Area: Fortalecimiento institucional y buena

gobernanza.

© INTRODUCCION

La Declaracién de las Naciones Unidas 55/2, deno-
minada Declaracién del Milenio y adoptada por los
Jefes de Estado y de Gobierno, reunidos en la Sede
de las Naciones Unidas en Nueva York del 6 al 8 de
septiembre de 2000, con el fin de reafirmar la fe en
la Organizacién y su Carta como cimientos indispen-
sables de un mundo mds pacifico, mds préspero y més
justo, asumié entre sus obijetivos el siguiente:

En atencién a las necesidades especiales de Africa,
apoyar la consolidacién de la democracia en Africa
y, por tanto:

* Apoyar plenamente las estructuras politicas e institu-
cionales de las nuevas democracias de Africa.

En esta direccién se enmarcan los esfuerzos de la Con-
sejeria de Presidencia, Justicia y Seguridad del Go-
bierno de Canarias, en tanto en cuento considera que
la mejora del funcionamiento de los gobiernos de los
paises africanos limitrofes con Canarias, constituye un
compromiso ineludible del Gobierno de Canarias, en
el marco de los objetivos del milenio y una garantia
de seguridad propia, ante las crisis generadas por los
procesos migratorios.
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© DESCRIPCION GEOGRAFICA DE CABO VERDE

La Repiblica de Cabo Verde estd constituida por el
archipiélago de Cabo Verde, que consiste en 10 islas
principales y 5 islas muy pequefias. Este pais se sitia
en el océano Atldntico a cerca de 640 km al oeste de
Dakar, Senegal, en el continente africano.

El pais cuenta con una superficie total de 4,033 km2.
Sao Tiago, la isla mds grande abarca 991 km2. San-
to Antdo es la segunda isla mds grande, seguida de
Boa Vista, Fogo, Sdo Nicolau, Maio, Séo Vicente, Sal,
Brava y Santa Luzia. Santa Luzia y los cinco islotes se
encuentran deshabitados.

Las islas se formaron a partir de erupciones volcdnicas
cerca de 21 a 65 millones de afos atrés. El punto mds
alto de la isla, Pico do Cano, se alza a 2 829 m de
altitud en Fogo y constituye un volcén activo. Todas,
menos tres islas: Sal, Boa Vista, y Maio, tienen un terre-
no accidentado, con altos farallones a lo largo de los
litorales, siendo el interior de las islas montafioso.
Cabo Verde cuenta con un clima seco tropical, y con
una temperatura promedio en Praia, la capital, que os-
cila entre 20°y 25° C en enero y entre 24° y 28° C en
julio. Una falta continua de lluvia hace que la mayor
parte de la tierra sea demasiado seca para permitir el
crecimiento de plantas. Las precipitaciones promedio
en Praia son de 260 mm, la mayor parte de las cuales
se verifican de agosto a septiembre.
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© ANTECEDENTES

En el marco de las relaciones de amistad y cooperacién
existentes entre los pueblos y gobiernos de Canarias y
de la Republica de Cabo Verde, se ha detectado como
drea prioritaria de la cooperacién la descentralizacién
y el refuerzo del municipalismo. En esa drea se ha es-
timado realizar estudios sobre la organizacién regio-
nal de Cabo Verde considerando la realidad insular y
en la perspectiva de la experiencia de la articulacién
institucional canaria, donde las realidades locales,
insulares y regionales se articulan institucionalmente,
constituyendo un modelo institucional de interés para
la Republica.

En esta direccién el pasado 6 de Junio de 2008, el
Excmo. Sr. D. José Miguel Ruano Ledn, Consejero de
Presidencia, Justicia y Seguridad del Gobierno de Co-
narias y el Exemo. Sr. D. Ramiro Azevedo, Ministro de
la Descentralizacién, vivienda y Ordenacién del Terri-
torio del Gobierno de la Repuiblica de Cabo Verde,
han firmado un protocolo de cooperacién entre los Go-
biernos, que permite impulsar el presente proyecto.

En dicho protocolo se establece en su punto IV que la
Fundacién Canaria para la Modernizacién y el Desao-
rrollo Local (Fundacién Modelo), es una organizacién
sin &nimo de lucro que pretende facilitar la mejora de
las técnicas de gestidn municipal y favorecer el de-
sarrollo socioeconémico, consolidando los procesos
democrdticos en el tercer mundo, a través de la des-
centralizacién y el fortalecimiento institucional y de la
sociedad civil como principales medios para lograr la
cohesién social.

Es en este marco en el que se plantea el presente pro-
yecto.

© OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un estudio de la estructura, funciones y de-
sarrollo politico - institucional de la Repiblica de Cabo
Verde, en el que se aborde el andlisis comparativo con
el modelo canario de las realidades institucionales lo-
cales, insulares y regionales.

@© OBIJETIVOS ESPECIFICOS

* Desarrollar un andlisis comparativo de las realida-
des, funciones y desarrollo politico institucional de los
municipios de Cabo Verde y Canarias.

* Desarrollar un andlisis comparativo de las realida-
des, funciones y desarrollo politico institucional en la
gestion de los territorios insulares de Cabo Verde y Ca-
narias.

* Desarrollar un andlisis comparativo de las realida-
des, funciones y desarrollo politico institucional en la
gestién de las competencias locales e insulares de
Cabo Verde y Canarias.

* Desarrollar un andlisis DAFO de los modelos.

Mercado callejero en Cabo Verde



© ACCIONES

* Andlisis de documentacién institucional.

* Realizacién de entrevistas personales con lideres ins-
titucionales y administrativos significativos, respecto al
contenido del trabajo.

* Realizacién de informes.

® Presentacién inicial de los trabajos realizados.

e Elaboracién final del documento.

TEMPORALIZACION

El proyecto se realizard antes del 15 de diciembre de
2009.

© RESULTADOS

Los documentos entregables serén, documentos digita-
les y en papel en idioma espafiol y portugués.

Se entregard ademds del informe final una presento-
cién de las conclusiones més relevantes.

© PRESUPUESTO

PRESUPUESTO ( € )
Estudios y trabajos expatriados
iajes, estancias y dietas
Suministros y material no inventariable
ensibilizacién y difusién
astos generales
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PROYECTO DE FpRMACIéN PARA
MODERNIZACION MUNICIPAL,
LA CREACION DE SISTEMAS DE
GESTION LOCAL Y LA MEJORA DE
LA ORGANIZACION DE
NOUADHIBOU.

Alcaldia de nouadhibou 2008

El proyecto pretende impulsar la formacién de las perso-
nas para la modernizacién del municipio de Nouadhi-
bou, a partir del informe-diagnéstico realizado a través
del proyecto Pedlin 07. En esta fase de formacién para
la modernizacién se desarrolla a partir de la sensibili-
zacién de la poblacién, la formacién de las personas
y la dotacién de infraestructuras imprescindibles para
la consolidacién de la estrategia de formacién para la
modernizacién local a medio y largo plazo.

+

—— Servicio Canario

de Empleo
Gobierno de Canarias

© OBIJETIVOS

El proyecto pretende poner en marcha un programa
sostenido de modernizacién municipal, que genere
en el préximo lustro un modelo de gestién municipal
apropiado para el desarrollo institucional y socioeco-
némico de Mauritania, fundamentado sobre tres ejes
de trabajo:

A. lLa sensibilizacién de la poblacién sobre la impor-
tancia de consolidar el gobierno local, en el marco de
una estrategia de desarrollo municipal compartida con
la poblacién.

B. Formar a las personas, tanto a técnicos como poli-
ticos, como principal contribucién a la generacién de
equipos humanos capaces de garantizar la continui-
dad en la estrategia sostenida de modernizacién del
municipio.

C. Contribuir con pequefas infraestructuras y equi-
pamientos, a dotar al municipio de herramientas im-
prescindibles para el desarrollo formativo y su con-
solidacién, fundamentalmente software y elementos
imprescindibles para la formacién de las personas con
responsabilidades municipales.

El proyecto pretende implicar a instituciones sociales
locales con el objeto de identificar las prioridades de
la ciudadania, y canalizar las actividades municipales
y el proceso de modernizacién municipal con la menor
tensidn social posible.

@© BENEFICIARIOS

El proyecto se dirige fundamentalmente a los casi 500
trabajadores municipales del ayuntamiento de Nouad-
hibou. El proyecto pretende abordar su profesionalizo-
cién pro-gresiva en el contexto de mejorar la eficacia
y eficiencia municipal en los distintos servicios que se
deben abordar para consolidar una accién local posi-
tiva, prudente y que contribuya al desarrollo socioeco-
némico local y a la mejora de la calidad de vida de la
poblacién.

De izquierda a derecha:
Hamdy O/Andel Aziz, Dir. de Censo y Emisén;
Habib Oumar B4, Jefe del Servicio Fiscal e Ingresos;

M° Angeles Garcia Gonzélez, Técnico Superior en Informdtica;
Salha Edine Bachir, Coordinador de proyectos;

SR. Hai Mouda, Dir. Administrativo y Financiero;

Oscar Davé Labory, Técnico



© NECESIDADES IDENTIFICADAS

El municipio de Nouadhibou atraviesa una importante
crisis financiera agravada por una plantilla excesiva
para los recursos que genera y los servicios que presta
la corporacién. Ademds el municipio estd muy infrado-
tado de todas las infraestructuras incluidas las propias
de gestién, que hacen inviable a medio y largo plazo
la corporacidn si no se asumen una amplia reestructu-
racién de funciones, una mejora de los rendimientos
impositivos y de la gestién y paralelamente se apuesta
por generar desarrollo local en todos los campos don-
de se detectan oportunidades de generacién de rique-
za, empleo y generacién de rentas.

Ante los importantes retos financieros del municipio,
nos proponemos formar a las personas para optimizar
los recursos existentes, dotando al municipio de cono-
cimientos, herramientas formativas orientadas hacia
nuevas perspectivas de futuro, implicando a la pobla-
cién en el proceso a fin de aprovechar las reformas
de la administracién planteadas a nivel estatal para
consolidar una gestién apropiada de las posibilidades
y necesidades de servicios de la ciudad.

© CRONOGRAMA

DICIEMBRE DE 2007 A MARZO 2008:
Definicién de equipamiento formativo y Formacién bé-
sica de cuadros directivos.

DE MARZO A SEPTIEMBRE DE 2008:

Formacién bésica de cua-dros medios y auxiliares de las
distintas divisiones en las que se divide el municipio.
DE SEPTIEMBRE de 2008 A MARZO DE 2009:
Formacién especializada de cuadros altos y medios de
la administracién.

@ INFORME DE SEGUIMIENTO POST-PROYECTO
(OCTUBRE 2009)

A fin de realizar un seguimiento adecuado de la conti-
nuidad del PROYECTO ALCALDIA DE NOUADHIBOU
2008, financiado por la Direccién General de Africa
del Gobierno de Canarias, y de garantizar el éxito
del proyecto, se insiste en un periodo de seguimiento
posterior a fin de asegurar que se cumplan las pautas
marcadas y que el proyecto se desarrolle satisfactorio-
mente, analizando los progresos que la administracién
municipal va teniendo en el uso de los sistemas admi-
nistrativos, y de los criterios de gestién derivados del
proyecto. Cada fres o cuatro meses, de acuerdo con los
requerimientos de las autoridades locales y las posibi-
lidades de la Fundacién Canaria Modelo, realizamos
visitas sobre el terreno que pretenden consolidar los
avances obtenidos, verificar el buen uso de los recursos
generados y puestos a disposicién de las autoridades
locales, y conocer las dificultades con las que se en-
cuentran las y los funcionarios locales en el desarrollo
de las herramientas y de la formacién realizada.

p

Mohamed Fadel Ould Aboubekreine,
Alcalde de Nouadhibou (centro)

Curso de Registro de Entradas / Salidas

Mision de campo realizada por Oscar Davé.
Colaborador - técnico Fundacion Canaria Modelo.

Informe visita a Noaudhibou
del 20-10-2009 al 23-10-2009

* Seguimiento a los programas instalados de Tributos y
la formacién y estrategia en este campo:

Se actualiza nueva versién de los aplicativos de la Taxe
Comunale y Taxe d’habitation. La versién incluye algu-
nas mejoras solicitadas por el ayuntamiento, asi como
algunas mejoras de fallos detectados. Se comprueba el
uso de las aplicaciones. Las utilizan de forma habitual
y se da un repaso a las aplicaciones resolviendo dudas
y explicando los listados y la forma de mejorar las con-
sultas de la informacién.

® Puesta en marcha de los sistemas de gestién de Merca-
dos.



Se realiza el traspaso de datos de los puestos de mer-
cados, tanto de los puestos fijos como de los méviles.
Se explica estos dos médulos para que empiecen a
trabajar con ellos. Estos dos médulos no estaban en
uso ya que en la Gltima visita no se nos suministrd la
informacién para cargar en la Base de Datos.

Alumnos de Registro de Entradas/Salidas
y de Seguridad del PC

Los puestos fijos estdn compuestos por un padrén de
436 puestos por importe total de 2.414.300 UM y los
méviles por un padrén de 114 puestos por un total de

34.200 UM
® Gestidn de los impuestos de Paneles Publicitarios.

Ain no los habian usado ya que pensaban que no
estaban los datos cargados, Se explicé de nuevo la
propuesta de gestién y se verificé que estaba la Base
de Datos estaba operativa.

Entrega de diplomas del curso
Registro Entrada/Salidas

® Gestién de la documentacién de Registro de Entrada

/ Salida

Se realiza el seguimiento de los sistemas. Se utiliza de
manera continua y diaria. Es una herramienta fundo-
mental para ellos, ain llevando los libros de Entrada
y Salida por temas legales. Comentan que el uso de la
aplicacién y la propuesta de organizacién, es imprescin-
dible ya que las bisquedas de informacién se realizan
de manera més eficiente y no importa llevar la doble
anotacién tanto en los libros como en la aplicacién.

En lineas generales, todos los sistemas estdn en marcha
y funcionando de manera habitual. El ayuntamiento
estd contento con la utilidad y mejora que supone en la
gestién y principalmente en el control de los cobros.

Cabe destacar, que los problemas de virus que tenio-
mos en las primeras visitas se han solucionado gracias
al uso de un médem USB que semanalmente conectan
a cada uno de los equipos y actualizan el antivirus.

Se activa un sistema de copias de seguridad sobre un
disco externo, con lo que se tiene una copia en el servi-
dor de B.D. Oracle y otra copia en el disco externo.

Solicitan para un futuro poner en marcha algin tipo de
gestion y sistema de funcionamiento y control para la
recaudacién de la Pesca, que constituye un conjunto
de impuestos complejos sobre las capturas obtenidas y
desembarcadas en el puerto de Nouadhibou.

Con esto tendriamos prdcticamente cubierto todos los
principales impuestos y podrian quedar finalizadas las
acciones en el departamento de fiscal.

Se hace necesario para poder analizar el 100% del
potencial fiscal de la ciudad, avanzar en los impuestos
derivados del puerto y elaborar el callejero, el catas-
tro y los temas de registro empresarial, a fin de conocer
y tener controlado el conjunto del potencial recauda-
dor.

Por ofro lado parece conveniente y posible avanzar en
el sistema de contabilidad y control presupuestario y de
gasto, mejorar el sistema competencial contribuyendo
a los esfuerzos que realiza la alcaldia con el estado,
en solicitud de mds y mejores recursos competenciales,
y poner en marcha una estrategia social que permita
avanzar en el control poblacional y de los servicios
sociales y educativos que presta el ayuntamiento.



© CONCLUSIONES:

La metodologia empleada, la formacién y la implemen-
tacién de sistemas, estd comenzando a dar frutos en
el municipio de Nouadhibou, los esfuerzos realizados
deben continuarse e incrementarse el alcance de los
proyectos a fin de encauzar la modernizacién local,
e impactar més directamente sobre el bienestar de la
ciudadania, desde la consolidacién de una administra-
cién local fuerte y capaz de ir aportando sus propios
recursos al bienestar ciudadano.

Entrega de juguetes a los nifios de Nouadhibou

como actividad complementaria por parte de
Fundacién MODELO

FUNDACION CANARIA

MODELO

PARA LA MODERNIZACION Y DESARROLLO LOCAL

FUNDACION INSCRITA EN EL REGISTRO DE ONGD DE LA AECID

Entrega de ordenadores como actividad
complementaria por parte de Fundacién MODELO.
Khady Sarr, Secretaria Central del Ayuntamiento

FOMENTO DE
EMPLEO
Obra/Servicio:
Programa de Proyecto “Formacién

en Herramlentas

LB e E L Informaticas, Fiscales
Comunidad kalats 4 mouadhibos”.
Autonoma,

Entidades sin Animo

de Lucro.

~ooueone— [l

El Cabildo de Tenerife, a través de Fundacién MODELO
entrega balones, equipamiento deportivo y material de
educacién medioambiental a los nifios de Nouadhibou.



4. PROYECTOS PENDIENTES DE RESOLUCION

Actualmente nos encontramos a la espera de la resolucién de la Comisién Europea (EuropeAid) en relacién a los
proyectos que se sefialan a continuacién:

e Formacién, dotacién policial y lucha contra la tortura en las ciudades-frontera de las mi-
graciones clandestinas hacia Canarias
(REF. 128815)

e Estrategia de sostenibilidad y prevencion de riesgos ambientales en el corredor norte de
Mauritania
(REF. 128320)

¢ Institucionalizacion para el desarrollo socio-econémico de Nouadhibou, Mauritania
(REF. 128562)

Ofros proyectos pendientes de resolucién:
* Piloto de Modernizacion para la descentralizacion de las Intendencias de Canelones y Colo-
nia de Sacramento en Uruguay.

(AECID y Cooperacion Canaria)
* Portal del ciudadano y evaluacion del Sistema econémico-fiscal para la consolidacion de la
descentralizaciéon en las Intendencias de Canelones “Comuna Canaria” y Colonia de Sacra-
mento. Uruguay

(Cooperacion Canaria)

¢ Jornadas Iberoamericanas de Territorio

e Convocatoria de consultores expertos en descentralizacion en Senegal

Migraciones clandestinas



PERSONAS E INSTITUCIONES
QUE HAN HECHO POSIBLE
ESTOS PROYECTOS:

PROYECTOS DE URUGUAY:
Colonia Integra: centros rurales de desarrollo comunitarioy ciudadano

Actuaciones piloto para la Modernizacion y el apoyo al proceso de descentralizacion en la
Intendencia de Colonia de Sacramento y en la Intendencia de Canelones 2009-2010

Intendencia de Colonia de Sacramento:
Intendente Dr. Walter Zimmer
Lic. Maren Greising Otero. Dir. de Cooperacién y Proyectos de la Intendencia de Colonia

Intendente de Canelones “Comuna Canaria”
Intendente Dr. Marcos Cardmbula
Profesor Yamandd Orsi
Dir. Soc. Gustavo Leal
Sub director general Fernando Lema
Coordinador Técnico Don Gregorio Martin

CLUSTER TERRITORIO

GRAFCAN
Galileo Ingenieria y Servicios
Terra XXI

Técnicas Competitivas

ESTUDIO EN MATERIA DE DESCENTRALIZACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL EN LA
REPUBLICA DE CABO VERDE

Ministra Sara Lépez
Dir. General Salomao Furtado
Consejero de la Presidencia del Gobierno de Canarias: Don José Miguel Ruano

PROFESORES Y COLABORADORES DE LA UNIVERSIDAD DE LA LAGUNA:

José Adridn Garcia Rojas. Profesor de Ciencias politicas y de la administracion
Sonsoles Mazorra Manrique de Lara. Catedrdtica de Derecho Financiero
Marcel Bonnet Escuela. Profesor de Economia Politica
Angel Lobo Rodrigo. Dr. en Derecho Administrativo
Fernando Rios Rull. Profesor de Derecho Constitucional
José Javier Torres Lana. Cuerpo de Administradores Superiores, escala de Administradores Generales de la Co-
munidad Auténoma de Canarias.
Israel Expésito Sudrez. Lic. En Derecho

COLABORADORES DE CABO VERDE

M® Fernanda Delgado Almeida. Lic. Periodismo y Master en Ciencias Politicas
Valentina Santos, Bachiller en Contabilidad



PROYECTO DE MODERNIZACION DEL CENTRO DE CONSULTA E INFORMACION DEL INSTITUTO
MUNICIPAL DE PLANEACION DE AGUASCALIENTES

Alcaldia de Aguascalientes

Gabriel Arellano Espinosa. Presidente municipal de Aguascalientes
Ingeniero Néstor Ducht

PROYECTO DE FORMACIéN PARA LA MODERNIZACION MUNICIPAL, LA CREACION DE
SISTEMAS DE GESTION LOCAL Y LA MEJORA DE LA ORGANIZACION DE NOUADHIBOU.
ALCALDIA DE NOUADHIBOU 2008

Commune de Nouadhibou:
M. Mohamed Fadel O/ Aboubekrine. Presidente de la Commune.

Sr. Salah Edine. Coordinador Cooperacién
Don Oscar Davé. Coordinador Técnico
Don Juan Miguel Segovia Bonnet. Técnico
Don. Miguel Fernéndez del Castillo Andersen. Técnico

OTROS COLABORADORES

Bachir Atkanama
Sidi Mohamed Yahdih Soubai
) Shaibata Mrabihrabou
M® de los Angeles Gondlez Garcia. Técnico Superior en Informética
Madeley Gonzélez Marante. Contabilidady Asesoramiento
Manuel Miranda Ravelo. Contabilidad y Asesoramiento
M. Mohamed EL Mrissani. Traductor
Maria Castro Manrique. Traductora









FUNDACION CANARIA

PARA'EA MODERNIZACION Y DESARROLLO LOCAL
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