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El futuro no está escrito y se hace con el esfuerzo de cada día, 
pero creemos firmemente que en estos años tanto en Canarias 
como en Uruguay, hemos forjado un conjunto de proyectos que 
a buen seguro tendrán un destino feliz, tanto para consolidar 
la experiencia de descentralización de las instituciones munici-
pales en la República Oriental del Uruguay, como en cuanto a 
traer a Canarias, Europa y África lo que hemos aprendido con 
los métodos y las nuevas amistades trenzadas en Uruguay.

Los proyectos que presentamos en esta publica-
ción, constituyen el primer paso de ese futuro don-
de Canarias y Uruguay se vuelven  a reencontrar.
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PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

El conjunto de proyectos cuya memoria 
presentamos, constituye la desagrega-
ción de un proyecto global presentado 
en 2009, bajo el título de proyecto de 
apoyo a la descentralización y la mo-
dernización local, y que por razones 
económicas hemos tenido que dividir 
a los efectos de hacer posible avan-
zar en esos objetivos con el apoyo de 
muy distintas fuentes de financiación.

Finalmente el proyecto inicial se ha 
convertido en distintos proyectos pi-
loto  en varias áreas que afectan a la 
gobernanza municipal desde la pers-
pectiva de la necesaria colaboración 
desde los distintos niveles de la ad-
ministración para hacer posible una 
administración departamental volca-
da en el servicio a los ciudadanos.

La propuesta y la motivación esencial 
de este esfuerzo es poner en valor la 
modernización operada en  las admi-
nistraciones locales de Canarias, en 
los últimos treinta años de democracia 
local, y tratar de transferir las expe-
riencias, metodologías, usos institucio-
nales, etc, que han hecho posible los 
avances de la gobernanza local y del 
gobierno electrónico en España desde 
la perspectiva local. Todo ello a partir 
de proyectos piloto que en distintas 
áreas conforman una forma de hacer y 
de entender la administración volcada 
en la integración de las fuentes y en 
las tecnologías Web que enlazan la ad-
ministración con el interés ciudadano.

Como puso de manifiesto el Presi-
dente del Gobierno de Canarias, D. 
Paulino Rivero en las Jornadas ce-
lebradas en junio de 2010 en Mon-
tevideo, “la descentralización es una 
administración más costosa, pero la 
cercanía a los ciudadanos genera 
confianza política, consolidación de-
mocrática y un desarrollo socioeconó-
mico más articulado en los territorios”.

Objetivos del proyecto

[...poner en valor la moder-
nización operada en  las 
administraciones locales 
de Canarias [...]que han 
hecho posible los avances 
de la gobernanza municipal 
y del gobierno electrónico 
en España desde la pers-
pectiva local. 

En la misma dirección la Embajadora 
de España en Uruguay, Doña Aurora 
Díaz Rato Revuelta, añadió: “la descen-
tralización es el resultado de un fuerte 
proceso de articulación entre actores a 
través de capacidades variadas que mu-
chas veces tienen manifestaciones in-
tangibles, y que son el resultado de una 
maduración social, de una compren-
sión de lógicas e intereses diversos, y 
del gobierno de la conflictividad social”.

En las anteriores palabras, desde la 
perspectiva de los Intendentes de Colo-
nia y Canelones, y de la experiencia Ca-
naria articulada entorno a la Fundación 
Canaria Modelo, podemos inducir pau-
tas, modelos y aprendizajes que permi-
tan reflexionar conjuntamente y a través 
de una serie de herramientas diseña-
das conjuntamente dar un impulso nue-
vo a la descentralización en Uruguay.

La visión y empeño de dos intenden-
tes,  como Marcos Carámbula y Wal-
ter Zimmer, comprometidos con la 
descentralización y el fortalecimiento 
institucional;  que han participado dan-
do una visión estratégica al proyecto 
desde la perspectiva del gobierno de 
sus respectivas intendencias – inclu-
so mediando un proceso electoral en 
el transcurso de la ejecución del pro-
yecto – ha sido decisiva para la con-
secución de los objetivos del mismo.
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a.	 Identificación inicial. Misión 
de Intendentes de Uruguay a Cana-
rias. Octubre 2008.
El marco de colaboración institucio-
nal con las instituciones participantes 
en estos proyectos, parte de la visita 
que realiza un grupo de intendentes 
a Canarias en 2008, para participar 
en distintas actividades en las islas.

En esa visita pudieron participar en un 
encuentro técnico en el que se mos-
traron distintas experiencias canarias 
de fortalecimiento institucional local.

De esta primera visita auspiciada por 
la Dirección General de Relaciones 
con América del Gobierno de Cana-
rias, surge el compromiso de la Fun-
dación Canaria Modelo, de desarrollar 
un proyecto de cooperación interna-
cional que ponga en valor la experien-
cia canaria en el marco de la estrate-
gia de descentralización de Uruguay. 

Tanto el Intendente de Canelones 
como el de Colonia se muestran in-
teresados en iniciar el desarrollo 
de un proyecto en esta dirección.

b.	 Misión preparatoria de Fun-
dación Canaria Modelo. Febrero de 
2009.
A partir de los encuentros con los inten-
dentes en Octubre de 2008, se realizó 
una misión técnica a Uruguay, para co-
nocer con los técnicos de las Intenden-
cias de Colonia y Canelones la proble-
mática de las Intendencias para avanzar 
en el campo de los procesos de moder-
nización institucional, de integración de 
la información y de gobierno electrónico. 
Estas reuniones técnicas se comple-

mentaron con reuniones en el ámbito 
de la AGESIC (Agencia para el Desa-
rrollo del Gobierno de Gestión Electró-
nica y la Sociedad de la Información 
y del Conocimiento), que nos permitió 
conocer las iniciativas más novedosas 
en los campos de interés del proyecto 
a escala nacional. También celebra-
mos reuniones con la Dinot (Direc-
ción Nacional de Ordenamiento Te-
rritorial), así como en la OPP (Oficina 
de Planificación y Presupuesto) en la 
Unidad de Desarrollo Municipal, en la 
Delegación de la Comisión Europea 
en Uruguay, en la OTC (Oficina Técnica 
de Cooperación de la Agencia Españo-
la de Cooperación al Desarrollo y en el 
Congreso de Intendentes, a fin de en-
cuadrar los proyectos en los marcos na-
cionales e internacionales de coopera-
ción y de apoyo a la descentralización.

c.	 Análisis y desarrollo de pro-
yectos.
A partir del conocimiento directo de 
las experiencias en marcha y de los 
problemas detectados, de acuerdo 
con las reflexiones realizadas con los 
distintos interlocutores realizamos un 
primer proyecto de apoyo a la descen-
tralización, que pretendía encajar la 
experiencia canaria en la coyuntura de 
la descentralización de Uruguay, funda-
mentados en los siguientes principios:
•	 Acompasar el proyecto a la 
realidad de unos municipios que están 
en formación y que se consolidarían 
después de las elecciones de 2010.
•	 Fortalecer los procesos de des-
centralización en el marco del necesa-
rio fortalecimiento de las intendencias.
•	 Incorporar en lo posible al 
Estado en los distintos proyectos.

•	 Desarrollar proyectos 
de referencia en distintos cam-
pos de interés de acuerdo con las 
prioridades de cada intendencia.

d.	 Marcos de cooperación.
El abordaje del proyecto exigía su 
encuadre en los marcos de las Co-
operación Española y Canaria.
En caso de la Cooperación Espa-
ñola de acuerdo con el Plan de Co-
operación Español 2009-2012, 
aprobado por Consejo de Ministros 
de 13 de febrero de 2009, plantea:
Que “el objetivo general de la Coope-
ración Española es  PROMOVER LA 
CALIDAD DE LA DEMOCRACIA Y 
RESPETO DE LOS DERECHOS FUN-
DAMENTALES DESDE UNA PARTI-
CIPACIÓN REAL Y EFECTIVA DE LA 
CIUDADANÍA, EL EJERCICIO DE LOS 
DERECHOS HUMANOS Y LAS CAPA-
CIDADES PARA PROMOVER EL DE-
SARROLLO , partiendo de la Cohesión 
Social como principio básico del sector. 
Cada contexto (situaciones de fragili-
dad y/o posconflicto) demanda unas 
prioridades y secuencias específicas.  

Para cumplir con este objetivo, la Co-
operación  Española (OE1) fortalecerá 
las administraciones públicas que me-
joren la cohesión social y contribuyan 
a la creación de estructuras estatales 
sostenibles; (OE2) fortalecerá la segu-
ridad pública, promoverá el acceso a la 
justicia y los derechos humanos; (OE3) 
apoyará la organización de la sociedad 
civil y la participación ciudadana, con 
especial énfasis en el empoderamiento 
de la mujer; (OE4) apoyará la institu-
cionalidad democrática territorial y for-
talecimiento de las entidades locales”.

Antecedentes

[Promover la calidad de la Democracia y res-
peto de los derechos fundamentales desde 
una participación real y efectiva de la ciudada-
nía, el ejercicio  de  los derechos humanos y 
las capacidades para promover el desarrollo]
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Financiación y aprobación 
de proyectos

La financiación global obtenida a tra-
vés de distintos procedimientos con 
distintas administraciones se recoge 
en el cuadro que hemos publicado y 
que se adjunta al final de este punto.

a.	 La participación de la Aecid 
en el proyecto:
Se concreta a través del proyecto 
“Acciones Piloto para la Moderniza-
ción y el Apoyo al proceso de Des-
centralización en las Intendencias de 
Colonia y Canelones, con un mon-
tante de 50.000 euros de subvención.

b.	 La participación del Gobier-
no de Canarias en la cooperación 
descentralizada.
La Cooperación Canaria se concreta 
en dos proyectos:
Acciones Piloto para la Moderniza-
ción y el Apoyo al proceso de Des-
centralización en las Intendencias de 
Canelones y Colonia. Complemen-

tario de la Aecid. Con un monto to-
tal de 54.000 euros de aportación de 
la Cooperación Canaria y de 9.000 
euros de las Intendencias así como 
2.000 euros de la propia Fundación.

Portal del ciudadano y evaluación 
económica y fiscal para la consoli-
dación de la descentralización. Con 
un monto de 88.000 euros por parte 
de la Cooperación Canaria, una apor
rtación de 7.000 euros de las intenden-
cias y una aportación de 5.000 euros de 
la Fundación Modelo.

c.	 La incorporación del pro-
yecto Europeo Uruguay Integra.
Paralelamente y dada la participación 
de la Fundación Canaria Modelo en el 
proyecto Colonia Integra se incorporan 
el presupuesto que la Fundación eje-
cuta en este proyecto a fin de realizar 
un proyecto específico y complemen-
tario, con un monto de 33.000 Euros.

d.	 Objetivos generales inicia-
les.
Los objetivos iniciales de los distintos 
proyectos fueron:
Desarrollar un proyecto Piloto de Mo-
dernización y Descentralización de 
las Intendencias de Canelones y Co-
lonia de Uruguay, que consolide el 
apoyo del Estado a las Políticas de 
descentralización y la articulación 
de las Intendencias para la conso-
lidación de los futuros municipios.
Promover la creación del SIG LO-
CAL DE URBANISMO, POBLACIÓN, 
CATASTRO E INFRAESTRUCTU-
RAS, a fin de favorecer la explota-
ción y gestión integrada de la infor-
mación de planeación y territorio.

Mejorar la capacidad de autofinancia-
ción de la administración local, de dar 
servicios digitales y de mantener la 
información geográfica a largo plazo.

Que específicamente en Uruguay se en-
cuadran en el fortalecimiento de la insti-
tucionalidad del Congreso de Intenden-
tes, las Intendencias y los municipios.
En el caso de la Cooperación Ca-
naria, el marco de referencia es la 
Ley de la Comunidad Autónoma de 
Canarias 4/2009, de 24 de abril, 
Canaria de Cooperación Inter-
nacional para el Desarrollo.
Que entre sus objeti-
vos establece en el ar-
tículo 3 apartado f)
Reforzar a las institucio-
nes para el buen gobierno 
y apoyar las estructuras 
productivas necesarias 
para un desarrollo hu-
mano, social y económi-
co, equitativo y sostenible”.

e.	 Presentación y negociación 
de proyectos.
A partir de los marcos de referencia 
y de acuerdo con los distintos proce-
dimientos se planteo ante la AECID, 
un proyecto global cuyo presupuesto 
inicial fue rebajado hasta el 10% del 

monto solicitado, incorporándose una 
aportación de la Comunidad Autónoma 
a través de dos proyectos complemen-
tarios que permitieron iniciar y desa-
rrollar el proyecto hasta la actualidad.
Posteriormente y de acuerdo con la In-
tendencia de Colonia, participamos en 

el proyecto Colonia Integra financia-
do por el Programa Uruguay In-

tegra que a su vez está finan-
ciado por la Unión Europea.

Así de un proyecto inicial 
global de unos 500.000 
euros, se pasó a distin-
tos proyectos piloto con 
los que hemos querido 
satisfacer las demandas 
de las Intendencias y 
las previsiones estable-

cidas con los Intendentes.
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CRONOGRAMA INTEGRADO DE PROYECTOS DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE CANELONES Y 
COLONIA-URUGUAY 2010

CUADRO DE FINANCIACIÓN
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Una vez definidos los objetivos gene-
rales y el presupuesto disponible, se 
fueron abordando los objetivos median-
te la implicación  de los equipos técni-
cos locales y los equipos contratados 
para el desarrollo del proyecto desde 
la Fundación  Canaria Modelo, el de-
sarrollo de este proceso se tradujo en:

a.	 Misión inicial de iden-
tificación. Febrero 2010.
En esta misión  desarrollada entre 
enero y marzo de 2010, un experto 
en sistemas geográficos de informa-
ción, un experto en gobierno elec-
trónico y dos expertos en asuntos 
financieros, acudieron a Uruguay a 
sentar las bases del desarrollo de los 
objetivos específicos del proyecto.

b.	 Jornadas de identifi-
cación con las intendencias.
En cada una de las Intendencias se 
abordó la necesidad de disponer de 
la información básica con su estruc-
tura inicial, a fin de ir componiendo 
los distintos elementos de integra-
ción de los sistemas de información.
Se detectaron en este proceso los 
problemas de dispersión de la infor-
mación, la falta de estrategias de in-
tegración y gobierno integrado de la 
información de las intendencias y de 
los municipios siendo las conclusio-
nes más relevantes las siguientes:
	 La existencia de pla-
nes de incorporación de TIC´S 
en distintos niveles de desarrollo.
	 La existencia de licen-

cias Gis, que pudieran constituir 
infraestructura de interés para de-
terminados proyectos de futuro.
	 Problemas derivados de 
la falta de regulación nacional de la 
identidad digital en el país, que difi-
cultará la implementación de sistemas 
seguros de tramitación electrónica.

c.	 Reuniones con  AGE-
SIC y Otros organismos.
Paralelamente se realizaron nuevos 
contactos con las administraciones 
nacionales a fin de alinear los proce-
sos. Fundamentalmente se trato de 
establecer una cierta coordinación con 
los procesos de gobierno electróni-
co que se lideran en el país y con los 
sistemas catastrales, a fin de abordar 
indirectamente los problemas de in-
formación fiscal de las Intendencias.

d.	 Actas de reuniones.
En distintas actas que se incor-
poran como anexos, se pue-
den contrastar los criterios que en 
cada momento se han barajado.

e.	 Plan de trabajo.
A fin de realizar un Plan de trabajo 
pormenorizado un acercamiento di-
recto de los técnicos de las Intenden-
cias y de otros organismos naciona-
les, se acuerda enviar a Canarias a 
un grupo de técnicos que conozcan 
en directo las instituciones y los pro-
cesos que han permitido la conso-
lidación de las instituciones locales 
y sus mecanismos de coordinación.

Implementación de proyecto. 
Diagnóstico y plan de trabajo.

“En cada una de las Inten-
dencias se abordó la ne-
cesidad de disponer de la 
información básica con su 
estructura inicial, a fin de ir 
componiendo los distintos 
elementos de integración de 
los sistemas de información.”
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Misión Marzo 2010

Como resultados de las Jornadas, y en el 
marco de los objetivos de los proyectos 
aprobados, se decide concretar los ob-
jetivos específicos por ejes, para su me-
jor adaptación a la realidad de Uruguay, 
de acuerdo con el siguiente cuadro:

Intendencia de Canelones

Eje Territorio

Eje Administración Electrónica

Eje Económico.

1.	 Desarrollo de procesos de carga de datos de territorio.
2.	 Capacitación de analistas en sistemas de Información Geo-

gráfica.
3.	 Avanzar en los sistemas de codificación de vías y numeración 

a fin de estructurar la información geográfica.
4.	 Desarrollo de un modelo de inventario de infraestructura y 

equipamiento.

1.	 Desarrollar un modelo de censo único de un sistema de ges-
tión de citas previas de licencias de conducir.

1.	 Apoyar sistemas de difusión de la información económica de 
interés general a través de Internet.

2.	 Definición y generación de cuadros de mando de la gestión 
económica.

3.	 Apoyo a la definición de la contabilidad financiera y el balance 
inicial.

4.	 Desarrollo de la metodología para la elaboración del inventa-
rio de bienes patrimoniales y herramienta con  datos conta-
bles.

Intendencia de Colonia.

Eje Territorio

Eje Administración electrónica

Eje Económico

Eje Colonia Integra

1.	 Publicar la información geográfica haciendo uso de los ser-
vicios de Google incluyendo datos del “Patrimonio Histórico” 
conformado en Colonia de Sacramento como ciudad Patrimo-
nio de la Humanidad.

2.	 Capacitación de analistas en sistemas de Información Geo-
gráfica.

3.	 Avanzar en los sistemas de codificación de vías y numeración 
a fin de estructurar la información geográfica.

4.	 Desarrollo de un modelo de inventario de infraestructura y 
equipamiento.

1.	 Diseño y puesta en marcha de Mesa de entrada Web para las 
Juntas Locales y/o futuros municipios.

2.	 Desarrollar un modelo de censo único de contribuyentes y 
padrones, que permitan articular los expedientes electrónicos 
a medio plazo y su explotación racional en los sistemas de 
gobierno.

3.	 Publicar información geográfica y documentación asociada al 
ordenamiento territorial en Internet.

1.	 Apoyar sistemas que permitan la publicación de la informa-
ción económica de interés general en la red.

2.	 Definición y generación de cuadros de mando de la gestión 
económica.

3.	 Apoyo a la definición de contabilidad financiera y balance ini-
cial.

4.	 Desarrollo de la Metodología para la elaboración de bienes 
patrimoniales y herramienta con datos contables enlazada 
con el sistema de adquisiciones.

1.	 Web de visibilidad y participación del proyecto.
2.	 Mesa de entrada Web para los Centros Rurales de Desarrollo 

Comunitario y Ciudadano.
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Día 10 de mayo (lunes):
 
 	 Recogida en el Aeropuerto por repre-
sentante de la Fundación Modelo. 
 	 Recepción del  Ilmo. Sr. Director Ge-
neral de Relaciones con América.

Día 11 de mayo (martes):
 
 	 9:30 am: “Agencia de Protección del 
Medio Urbano y Natural”. (APMUN), (GRAF-
CAN).
Breve descripción:
	 Es la Agencia Pública del Gobierno 
de Canarias responsable de la custodia y vi-
gilancia de la ordenación territorial. Funciona-
miento, cometidos e instrumentos.
 	 10:30 am: “Instituto Cartográfico de 
Canarias (GRAFCAN)”.
Breve descripción:
	 Infraestructura de Datos Espaciales 
(IDE CANARIAS / IDE ESPAÑA).
	 Datos territoriales. Infraestructura de 
Hardware y Sistemas de Difusión.
 	
Día 12 de mayo (miércoles):

 	  	 Módulo “La Información 
Geográfica desde la perspectiva de la descen-
tralización”.
	 8:30 – 11:00 am: Visita al Cabildo 
(Gobierno Insular) de la isla de Tenerife – Plan 
de Modernización Municipal. Saludo al Presi-
dente de la Institución y Sr. Consejera de Plani-

ficación
Breve descripción:
	 Unidad del Territorio Municipal y 
Plan de Modernización Municipal.
	 11:30 – 17:00 pm: Visita y reuniones 
técnicas en Galileo Ingeniería y Servicios, S.A, 
realizando un descanso de una hora para al-
morzar. 
Breve descripción:
	 Preparar trabajos a realizar Canelo-
nes y Colonia y Jornadas Técnicas de junio.
	 Base de datos unificadas: Padrón 
Habitantes y Callejero / Encuesta de Infraes-
tructura y Equipamiento Local / Páginas Web 
de Servicios al Ciudadano / Unifica / Cuadro de 
mandos.
 	
Día 13 de mayo (jueves):
 	
 	 Módulo” La información Geográfica, 
el Urbanismo y la Ordenación del Territorio”.
Breve descripción:
	 Estructura de datos, Sistematización 
e Información al Ciudadano.
Actividades organizadas:
	 8:30 am: Reunión en la Gerencia de 
Urbanismo de La Laguna.
	 11:30 am: Visita a la Oficina del Plan 
General (TERRA XXI).
Reuniones simultáneas:
	 12:30 pm: Reunión con responsable 
de los Servicios al ciudadano del Ayuntamiento 
de La Laguna. Web del Ciudadano.
	 12:30 pm: Reunión con responsable 

AGENDA / MÓDULOS DE CONTENIDOS:

de Patrimonio Histórico del Ayuntamiento de La 
Laguna.
	 12. 30 pm: Reunión Empresa Técni-
cas Competitivas.
 Día 14 de mayo (viernes):
Módulos:
 	  	 8:30 am: Reunión de 
Evaluación con la Excma. Sra.Comisionada de 
Acción Exterior del Gobierno de Canarias.
 	 Módulo: Organización, Catastro y 
Registros de la Propiedad. 
Breve descripción:
	 Funcionamiento. Intercambio y Ac-
tualización de Datos. Información Ciudadano.
Actividades organizadas:
	 9:15 am: Visita a la Dirección Gene-
ral de Catastro en Santa Cruz de Tenerife.
	 10:45 am: Visita al Ayuntamiento de 
Tacoronte: departamentos de Catastro, Gestión 
de Expedientes y Rentas.
	 12:30 am: Visita al Registro de la 
Propiedad de Tacoronte.
	
Día 15 de mayo (sábado : MADRID
 	 10.00 Terra XXI – Madrid. ( C/ Valle-
hermoso 68-1º)  Proyecto GEOMADRID y ex-
periencias sistematización urbanismo. D. Jesús 
Pimentel 00.34 610757505.
Breve descripción: Conocer la experiencia del 
SIG de la Comunidad de Madrid. Profundizar 
en la experiencia de trabajos de ordenación 
territorial y sistematización. 

 	 12.00 Fin de las jornadas.

dación Tecnológica y Metodológica en 
Canarias sobre Sistema de Informa-
ción Geográfica e IDE, para facilitar 
la identificación de objetivos comunes 
que contribuyan a una mejor definición 
de las actuaciones y un mejor aprove-
chamiento de los citados proyectos.

c.	 Áreas de trabajo.
El trabajo se estructura en tres ejes:

Eje Territorio.
Eje Administración Electrónica.
Eje Económico.

d.	 La integración de la informa-
ción territorial.
En las Jornadas Técnicas se valora fun-
damentalmente la capacidad de las me-
todologías desarrolladas en Canarias, 

Jornadas técnicas en 
Canarias. Marzo 2010

a.	 Misión técnica a Canarias. 
Mayo de 2010.
A fin de posibilitar la valoración común 
entre técnicos de Canarias y de Uruguay 
sobre los procesos de modernización y 
las metodologías y enseñanzas que se 
pueden transferir desde la experiencia 
española a la experiencia uruguaya, se 
creyó conveniente organizar esta pri-
mera misión técnica que se desarrollo 
de acuerdo a los siguientes parámetros:

b.	 Programa y objetivos de la 
misión.
OBJETIVO:
En el marco de los proyectos y como 
continuación de las Jornadas Técni-
cas celebradas en Uruguay el pasado 
mes de febrero, se pretenden organi-
zar unas Jornadas Técnicas de Vali-

de integrar la información territorial para 
su utilización por las distintas áreas de 
gobierno, por lo que se tratará de des-
plegar el conjunto de los proyectos ha-
cia experiencias piloto que permitan ir 
generando herramientas de gestión in-
tegradoras de la información relevante.

e.	 Aporte de datos de las inten-
dencias.
Se aportan los primeros datos de las 
intendencias para comenzar los traba-
jos de integración de la información.

f.	 La identificación de un nue-
vo campo: El Inventario de infraes-
tructuras.
A partir de las experiencias visitadas 
en Canarias, se destaca la importancia 
del INVENTARIO DE INFRAESTRUC-



10

Desarrollo del proyecto
PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

tamentales y nacionales (Dirección Na-
cional de Ordenamiento Territorial, los 
referentes más indicados para participar 
en las Jornadas a celebrarse en Junio 
en Montevideo. De acuerdo a la estra-
tegia acordada, se tratará de que estos 
sean referentes claves pertenecientes 
a los diferentes niveles de gobierno: 
ejecutivo nacional y departamental.

	 Por otro lado expresó la nece-
sidad de propender a la sostenibilidad 
de los Proyectos como un requisito 
también exigido por los financiadores 
y asumido por la Fundación en nombre 
de los destinatarios. Esta sostenibilidad 
que significa que tras la finalización de 
la ejecución del proyecto y su entrega a 
las Intendencias estas continuarán con 
su usabilidad en el tiempo; y se con-
creta en exigencias que la Fundación 
reclama a las empresas participantes 
referidas principalmente a garantizar;

	 El suministro de código fuen-
te de las aplicaciones informáticas 
desarrolladas e implicadas en los ser-
vicios prestados a los receptores y  
	 La completa capacitación de 
técnicos en aspectos metodológicos 
para continuar los trabajos realiza-
dos durante esta experiencia piloto.
Por parte de las Intendencias su 
debida aplicación e implicación.

va y gráfica) se registrará y sistemati-
zará para su posterior aplicación en el 
desarrollo de indicadores en la mate-
ria, a nivel municipal y departamental.

Para incluir esta actividad se requerirá la 
implicación directa de los responsables 
de cada Intendencia a efectos de identi-
ficar el modelo de datos a incorporar así 
como su carga y digitalización. Esto tam-
bién requerirá reformular las activida-
des en el ámbito territorial del proyecto.

	 Se acuerda validar la infor-
mación incorporada a las páginas 
de Internet tanto de las Intendencias 
como de Colonia Integra; a cuyo efec-
to se suministrará un acceso privado 
antes del próximo día 20 del presente 
para que se pueda revisar la informa-
ción y se posibilite que las incidencias 
sean reportadas a la mayor brevedad 
de cara a su presentación en las Jor-
nadas de Montevideo del 10 de junio. 

	 En reunión de síntesis final 
mantenida con el Director General de 
Relaciones con América del Gobierno 
de Canarias D. Miguel Ángel Machín y 
el presidente de la Fundación Modelo, 
se avanza en las conclusiones de las 
jornadas, se le presentan algunos re-
sultados parciales y se concreta sobre 
los contenidos de las Jornadas a desa-
rrollar en Montevideo el 9 y 10 de junio 
próximo.   Los asistentes por parte de la 
delegación de Uruguay, se comprome-
ten a discutir con las autoridades depar-

TURA Y EQUIPAMIENTO LOCAL, que 
constituye una metodología de gran in-
terés para el despliegue de los nuevos 
municipios en Uruguay.

Cuadro de conclusiones. 
	 Se consiguió levantar sen-
sibilización en los departamentos de 
Canarias visitados respecto a este 
proyecto de cooperación con Uru-
guay e interés en la posible coinciden-
cia de estrategias en ambos territo-
rios e interés en profundizar en ellos. 

	 El equipo de técnicos urugua-
yos valoró positivamente los contenidos 
de la agenda, su diversidad y la inte-
gración de los mismos a través de una 
estructura que permitió comprender la 
importancia del rol de la sistematiza-
ción y difusión de la información terri-
torial como uno de los ejes centrales 
del desarrollo de una gestión pública 
transparente, orientada al ciudadano y 
promotora del proceso de descentra-
lización estatal que se inició en 1985. 

	 Uno de los resultados más 
consensuados entre los participan-
tes durante la evaluación preliminar 
de las Jornadas es la constatación de 
las coincidencias y similitudes del pro-
ceso recorrido por la institucionalidad 
canaria y el camino que ha iniciado el 
Estado y los Gobiernos Departamen-
tales en Uruguay; coincidencias que 
se ven reforzadas por las similitudes 
culturales entre ambos ámbitos. Se 
ha conocido mucha de la problemáti-
ca sufrida en España en este proceso.

	 Se identificó la necesidad 
de ajustar el alcance y contenidos 
de los Proyectos, de acuerdo a las 
experiencias canarias presentadas 
y a las posibilidades de apropiación 
de estas experiencias por parte de 
las Intendencias en los procesos ya 
iniciados. En particular se acordó: 

	 Incorporar un sistema de 
indicadores de déficit territoriales 
basado el Inventario de Infraes-
tructura y Equipamientos Locales. 

Se propone la selección de 8-10 inven-
tarios a partir del Modelo de Datos del 
inventario de Canarias, para su adap-
tación a las necesidades de las Inten-
dencias. La información registrada para 
estas entidades (cuantitativa, cualitati-
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Jornadas de difusión en  
Montevideo. Junio 2010

La celebración de las Jornadas sobre 
Gobernanza Municipal y Descentrali-
zación Canarias Uruguay, realizadas el 
pasado 10 y 11 de Junio, con la partici-
pación de expertos de Canarias y Uru-
guay, y con la presencia en la Clausura 
del Presidente del Gobierno de Cana-
rias, así como una importante represen-
tación de Intendentes, miembros del 
Congreso de Intendentes, funcionarios 
de distintos departamentos del Gobier-
no de Uruguay, embajadora de España 
y miembros de la OTC de la Aecid, así 
como los intendentes y funcionarios de 
Canelones y Colonia, generó una im-
portante expectativa sobre la contribu-
ción de la experiencia y práctica de la 
gobernanza municipal en Canarias, a la 
coyuntura de la política local y de des-
centralización en Uruguay.
Esa expectativa generó una invitación 
del Congreso de Intendentes y de La 
Dirección de Proyectos de Desarrollo 
de la Presidencia de la República (DI-
PRODE), a coordinar y conocer mejor 
las experiencia piloto que se desarro-
llan en Canelones y Colonia y a estu-
diar posibles convenios y proyectos en 
colaboración que mejorarán los proce-
sos iniciados y visibilizarán mejor las 
acciones piloto de los proyectos apro-
bados.

a.	 Programa.
El programa desarrollado se estructuró 
de acuerdo con los siguientes paráme-
tros:

En el Marco del “Proyecto para la Mo-
dernización y Apoyo al Proceso Des-
centralización” Intendencias de Cane-
lones y Colonia. República Oriental del 
Uruguay.

JORNADAS SOBRE GOBERNANZA 
MUNICIPAL Y DESCENTRALIZACIÓN 
CANARIAS – URUGUAY

10 y 11 de Junio del 2010
Sala de Actos Torre Ejecutiva – Monte-
video - Uruguay

Organiza:
FUNDACIÓN CANARIA MODELO	
	
Patrocina: 
CONGRESO DE INTENDENTES

OBJETIVOS: Definir experiencias co-
munes de metodologías y prácticas 
referidas a las estrategias de Descen-
tralización en la República Oriental de 
Uruguay y España desde la perspectiva 
del Gobierno Autónomo de Canarias. 
Se trata de intercambiar prácticas y vi-
siones que contribuyan a mejorar las 
administraciones públicas en relación 
con los retos de transparencia, integra-
ción, eficiencia y eficacia, en la que se 
encuentren las experiencias de Cana-
rias y Uruguay.

b.	 Ponentes:
Ponentes Canarios:
•	 Consejero de Presidencia, 
Justicia y Seguridad del Gobierno de 
Canarias: José Miguel Ruano León.
•	 Director de la Agencia Canaria 
de Protección del Medio Urbano y Na-
tural: Pedro Pacheco.
•	 Presidente de la Audiencia de 
Cuentas de Canarias. Rafael Medina.
•	 Consejera de Planificación. 
Cabildo Insular de Tenerife Pino de 
León. 
•	 Arquitecto Coordinador del 

Plan General de la Laguna: Javier Ad-
suara.
•	 Responsable Empresa Gali-
leo: José Luis Delgado.
•	 Responsable Empresa Técni-
cas Competitivas: Rosendo Reboso.
•	 Presidente Fundación Canaria 
Modelo: José Luis Figueroa

Ponentes Uruguayos:
•	 Director Nacional de Ordena-
miento Territorial del MVOTMA, Manuel 
Chabalgoity. 
•	 Carlos Fagetti. Director de 
Uruguay Integra.
•	 Walter Debenedetti. Respon-
sable de Ordenación Territorial Colonia.
•	 Pablo Vázquez. Responsable 
proyecto Colonia Integra.
•	 Silvana Maubrigades, directo-
ra de Planificación Estratégica.
•	 Andrés Ridao. Responsable 
de Ordenación Territorial Intendencia 
de Canelones.
•	 Cristina Zerpa. Responsable 
Área de Gobernanza Agesic.
•	 Jorge Irisity . Ministro suplente 
tribunal de cuentas de Uruguay.
•	 Ariel Rodríguez. Ex Contador 
General de la Nación.
•	 Clelia de la fuente. Asesora 
Cooperación Social. Delegación de la 
Comisión Europea en Uruguay.

c.	 Ponencias.
Se pueden consultar en la web www.
fundacionmodelo.org



12

Desarrollo del proyecto
PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

PRIMERA JORNADA: Jueves 10 de Junio  
9:00 a 17:00 

9:00 		  Acreditaciones

9:15-10:00	Mesa de Apertura:
		  Presidente del Congreso 
de Intendentes de Uruguay.
		  Embajadora de España 
en Uruguay.

10:00-11:00	 Conferencias de Apertu-
ra: 
Marco Constitucional del proceso de descentra-
lización en Uruguay y en España
Ponentes:
1.	 Especialista en Derecho Constitucio-
nal de Uruguay.
2.	 Secretario General. Presidencia Go-
bierno  de Canarias. 

11:00–11:15	 Pausa para Café.

11:15–13:00	 BLOQUE 1:
Transparencia en la información de la ordena-
ción del Territorio. El acceso del ciudadano a la 
información del territorio y la Ley de Ordenación 
del Territorio. 
Ponentes:
1.	 Responsable de Planificación Terri-
torial de la Intendencia de Colonia. 
2.	 Responsable de Planificación Terri-
torial de la Intendencia de Canelones 
3.	 Ministerio Vivienda, Ordenamiento 
Territorial y Medio Ambiente.
13:00–14:00	 Comida ligera en el hall 

del Salón de Actos

14:00–15:00	 BLOQUE 1: Continuación

Ponentes:
4.	 Agencia Canaria de Protección del 
Medio Urbano y Natural APMUN. Consejería 
Política Territorial. 
5.	 Sistematización y  Ordenamiento del 
Territorio. Oficina Técnica del Plan de La Lagu-
na. Tenerife. 

15:00–15:30	 BLOQUE 2:
Sistemas de financiación de las entidades loca-
les territoriales en Uruguay y en España. Rendi-
ción de cuentas. Indicadores económicos.
Ponentes: 
1.	 Sistemas contables y fiscalización 
pública en Uruguay Representante del Tribunal 
de Cuentas.

15:30–15:45	 Pausa para Café.

15:45–17:00	 BLOQUE 2: Continuación

2.	 Los Sistemas de Fiscalización Públi-
ca en Canarias. Presidente Audiencia de Cuen-
tas de Canarias. 
3.	 Fondo Canario de Financiación Mu-
nicipal e indicadores económicos y territoriales. 
Consejería de Presidencia de Canarias.

SEGUNDA JORNADA: Viernes 11 de Junio  
9:00 a 13:00 

9:00–10:30	 BLOQUE 3:

Nota:
En el marco de las Jornadas se celebrará una 
reunión, a requerimiento del Congreso de 
Intendentes  que identifique los campos co-
munes de interés y la coordinación de estos 
proyectos en la República Oriental del Uru-
guay, con la participación de la OPP, Aecid, 
Cooperación Canaria y Fundación Modelo.

Sistemas de acceso de los ciudadanos a la Ad-
ministración Electrónica. 
Ponentes: 	
1.	 Marco estratégico de la Administra-
ción Electrónica en Uruguay. AGESIC
2.	 Sistema de gestión documental y 
servicio al ciudadano. Intendencia de Canelo-
nes.
3.	 Plan Modernización Municipal y Ac-
ceso electrónico de los ciudadanos. Cabildo de 
Tenerife Área Planes Insulares. 

10:30–10:45	 Pausa para Café

10:45-12:15	 BLOQUE 3: Continuación
Sistemas de acceso de los ciudadanos a la Ad-
ministración Electrónica. 
Ponentes:
4.	 Proyecto Colonia Integra. 
5.	 Orientaciones de la Cooperación Eu-
ropea en Uruguay. 
6.	 Proyecto URUGUAY INTEGRA. 
OPP.

12:15–13:00	 Debate y Conclusiones

13:00		  Clausura de las Jorna-
das. 
		  Comisionada de Acción 
Exterior de Canarias.
		  Intendente de Canelones.
		  Intendente de Colonia.
		  Director de Cooperación 
Internacional – OPP.
Presidente del Gobierno de Canarias

Misión de trabajo de julio 
de 2010.

a.	 Formación técnica en Cane-
lones.
Se desarrolla entre los expertos de 
la Fundación y los de la Intendencia, 
realizando un taller experimental con 
los sistemas  que se van instalando 
en la Web operativa del proyecto y la 
información que se va incorporando.
Se trabaja la adaptación  de la in-
formación existente a formatos GIS, 

que puedan ser luego incorporados 
a la Web para su explotación inter-
na por los funcionarios de las Inten-
dencias o por el público en general.

b.	 Reuniones de Coordinación 
en Canelones:
Se realizó una reunión con los 
tres responsables de los proyec-
tos en Canelones, a fin de mejorar 

la gestión del proyecto una vez se 
han incorporado los nuevos equi-
pos de gobierno en la Intendencia.
Se repasaron los temas pendientes 
e igualmente se sugirió la necesidad 
de profundizar con el Intendente en 
la definición del alcance de la des-
centralización en Canelones, dado 
que es el Departamento con mayor 
número de municipios, y de mayor 
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la en la Web oficial de la Intendencia.

f.	 Obtención de ficheros de 
datos de patrimonio.
Se trabaja en Colonia con la información 
de la ciudad patrimonio de la humanidad.
Se trabaja en Canelones con la in-
formación derivada del proyec-
to Patrimonio material e inmaterial 
del departamento de Canelones.

g.	 Obtención de ficheros de 
planes generales y catastro.
Se identifican las áreas territoria-
les con planeamientos aproba-
dos o en aprobación y se decide 
en cada caso la posibilidad y el 
modo de su publicación en las Web.

h.	 Otros ficheros utilizados.
Se analizan ficheros relacionados con 
las infraestructuras, las licencias de 
conducir, los padrones y callejeros, etc, 
a fin de optimizar el potencial integrador 
del proyecto.

i.	 Desarrollo de convenio con 
la OPP para la extensión de la expe-
riencia.
En esta visita se mantienen distintas 
reuniones con técnicos de la OPP, a 
fin de calibrar la posibilidad de que las 
metodologías  que se consideran de 
mayor interés para Uruguay se puedan 
reelaborar y adaptar al país, a fin de 
construir una herramienta que permita 
a todas las Intendencias del país y a 
los nuevos municipios contar con una 
herramienta de gestión que canalice 
los problemas detectados a nivel del 
Estado y a nivel local, aprendiendo de 
la experiencia española del Inventario-
de Infraestructuras y Equipamientos 
Locales (EIEL). Para el desarrollo de 
este proyecto se elabora y se firma un 
convenio de colaboración.
 
j.	 Desarrollo de convenio de 
colaboración con el Congreso de In-
tendentes para la divulgación y de-
sarrollo de la experiencia.
A la vista de las Jornadas realizadas, el 
CONGRESO DE INTENDENTES (CI), 
nos propone la realización y firma de un 
convenio que pueda canalizar proyec-
tos futuros y divulgar a nivel de todas 
las intendencias del país los resultados 
de los proyectos en marcha. 

complejidad poblacional y territorial.

En conversación posterior del Inten-
dente de Canelones Comuna Canaria 
D. Marcos Carámbula y del Presiden-
te de la Fundación, se ha acordado 
intercambiar diversos documentos de 
reflexión sobre los nuevos municipios 
que ayuden a definir una política muni-
cipal específica en la Intendencia y que 
permita articular mejor a medio plazo 
las políticas locales de la Intendencia.

c.	 Formación técnica en Colo-
nia.
Se desarrolla entre los expertos de 
la Fundación y los de la Intendencia, 
realizando un taller experimental con 
los sistemas  que se van instalando 
en la Web operativa del proyecto y la 
información que se va incorporando.
Se trabaja la adaptación  de la in-
formación existente a formatos GIS, 
que puedan ser luego incorporados 
a la Web para su explotación inter-
na por los funcionarios de las Inten-
dencias o por el público en general.

d.	 Reuniones de Coordinación 
en Colonia:
Se realizaron en esta misión dos re-
uniones de coordinación e intercam-
bio con la Intendencia de Colonia:
a)	 Una reunión con la respon-
sable de la Cooperación, para en pri-
mer lugar evaluar las necesidades de 
concreción de los proyectos en de-
sarrollo en cuanto a verificar la infor-
mación elaborada e integrada en las 
webs de los proyectos en desarrollo 
a fin de determinar la publicación de 
las mismas. Por otro lado se trató la 
necesidad de avanzar en un proyecto 
nuevo para actualizar las bases catas-
trales de la Intendencia como requisito 
para mejorar la situación económica 
del Gobierno Departamental de cara 
al próximo periodo de planificación.
Otra reunión se celebró con el Respon-
sable de las políticas territoriales de la 
Intendencia, a fin de ultimar las mejoras 
de la información que se prevé publicar 
en la web de la Intendencia.

e.	 Obtención de ficheros de 
datos económicos.
Se analizan y se obtienen distintos fi-
cheros de información económica que 
se incorporará por los técnicos de la 
fundación  en la Web operativa del 
proyecto, para posteriormente integrar-

“Se trabaja en Colonia con 
la información de la ciudad 
patrimonio de la humanidad.
En Canelones se trabaja 
con la información deriva-
da del proyecto Patrimonio 
material e inmaterial del de-
partamento de Canelones.”
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Misión de trabajo de 
octubre de 2010.

a.	 Intercambio de primeros 
resultados.
En esta misión se realizan análisis de 
los elementos publicados en las webs 
operativas de los proyectos, a fin de ir 
validando los datos, presentaciones, 
tecnologías y metodologías utilizadas.

b.	 Actas de validación de tra-
bajos de Colonia.
Se realizan actas de valida-
ción con los responsables de 
los proyectos en la Intendencia.

c.	 Actas de validación de tra-
bajos de Canelones.
Se realizan las actas de validación  
realizadas con los responsables 

de los proyectos en la Intendencia.
d.	 Identificación de proyec-
to nacional con OPP, diseño inicial 
conjunto del SISTEMA DE INFORMA-
CIÓN TERRITORIAL PARA EL DESA-
RROLLO DE PROYECTOS. (SITPD).
Derivado del convenio firmado con 
DIPRODE – OPP, se desarrolla con-
juntamente con los técnicos de la 
entidad y con el apoyo práctico de 
los técnicos de las intendencias que 
participan en el proyecto, las reflexio-
nes preliminares sobre un borrador 
de proyecto que se elabora a partir 
de los primeros contactos realizados.

Se adjunta como anexo anteproyecto 
desarrollado de SITPD.

Se realiza una nueva misión en febrero 
de 2011, a fin de impulsar la última fase 
y el cierre del proyecto.

a.	 Análisis del proceso con In-
tendente de Colonia.
Se realiza análisis con el Intendente Dr. 
Walter Zimmer de los problemas plan-
teados en el desarrollo del proyecto y 
se apuesta por tratar de ultimar los pro-
yectos en un plazo corto que permita 
a la Intendencia contar con el conjun-
to de herramientas diseñadas cuanto 
antes. Se muestra máximo interés en 
continuar el desarrollo del proyecto a 
través fundamentalmente de  afrontar 
los problemas catastrales y fiscales de 
la Intendencia en futuros proyectos.

b.	 Análisis del proceso con In-

Misión de trabajo de 
febrero de 2011.

tendente de Canelones.
Se realiza análisis con el Intendente 
Dr. Marcos Carámbula de los proble-
mas planteados en el desarrollo del 
proyecto y se apuesta por tratar de 
ultimar los proyectos en un plazo cor-
to que permita a la Intendencia contar 
con el conjunto de herramientas dise-
ñadas cuanto antes. Se muestra máxi-
mo interés en continuar el desarrollo del 
proyecto a través fundamentalmente 
de  afrontar un Plan de Modernización 
que integre a los nuevos municipios y 
a la Intendencia en un plan conjunto. 
Se propone la visita del Intendente a 
Canarias para valorar esta posibilidad.

c.	 Chequeo con OPP y DINOT 
del SITPD.
Se realizan varias reuniones con res-

ponsables de DINOT y de OPP, para 
analizar la pertinencia del SITPD, que 
se pretende impulsar a nivel nacio-
nal, siendo el proyecto un resultado 
de los proyectos de cooperación en 
marcha, y estableciéndose la posibi-
lidad de financiamiento de su desa-
rrollo por las instituciones uruguayas 
interesadas en la metodología y apli-
caciones diseñadas en el proyecto.

Se concluye la necesidad de acabar las 
propuestas piloto de esta metodología en 
las intendencias, establecer la impres-
cindible cooperación  con la Dinot para 
su implementación y analizar los resul-
tados en una visita posterior que permi-
ta avanzar en el desarrollo del proyecto.

d.	 Formación técnica en Colo-

[En esta misión se rea-
lizan análisis de los 
elementos publicados 
en las webs operati-
vas de los proyectos,...] 
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nia.
Se realiza formación técnica con el área 
de informática de la Intendencia, así 
como con las áreas territoriales.

e.	 Formación técnica en Cane-
lones.
Se realiza formación técnica con el área 
de informática de la Intendencia.

f.	 Análisis con equipos técni-
cos de Colonia sobre la evolución 
del proyecto.
Se mantiene una reunión técnica con 
los equipos de trabajo de la Intenden-

cia concluyéndose un calendario de ac-
tuaciones finales para el cierre de los 
proyectos.

g.	 Análisis con equipos técni-
cos de Canelones sobre la evolución 
del proyecto.

Se mantiene una reunión técnica con 
los equipos de trabajo de la Intenden-
cia concluyéndose un calendario de ac-
tuaciones finales para el cierre de los 
proyectos.

Misión de Intendente de Ca-
nelones y de representante de 
intendencia de Colonia a Ca-
narias. Abril de 2011.

a.	 Análisis de la dimen-
sión  de la modernización insti-
tucional y la aportación de los 
proyectos piloto al desarrollo 
de la descentralización local.
Con motivo del desarrollo de los pro-
yectos se había realizado un balance 
sobre los problemas de implantación 
de los mismos en las Intendencias 
de Uruguay, a partir de la visita de 
los Intendentes de Octubre de 2008.

Destaca en el balance que se realiza 
con el Dr. Marcos Carámbula en Cana-
rias, las dificultades que se han tenido 
para comprender el alcance de los pro-
yectos derivado de la coincidencia de 
su desarrollo con los procesos electora-
les habidos en el país, así como por los 
problemas de comprensión estratégica 
de los procesos metodológicos y tecno-
lógicos a los que se enfrentan las ins-
tituciones locales y departamentales.

Por ello se realizó en Tenerife un pro-
ceso de reflexión sobre la necesidad 
de modernización de las instituciones 
a partir de la realización de una se-
rie de visitas a los modelos institucio-
nales más relevantes de Canarias.

b.	 Visita a instituciones locales 
modelo.
Tras la participación de D. Marcos Ca-
rámbula y de Soc Walter Menéndez en 
el I Encuentro Tricontinental de Ciu-
dades celebrado en Las Palmas de 
Gran Canaria, financiado por la Aecid 
y otras instituciones, se desarrollaron 
distintas visitas en Gran Canaria y en 
Tenerife por el Dr. Marcos Carámbu-
la, para poder comprobar directamen-
te las metodologías y aplicaciones 
que se podrían desarrollar en las In-
tendencias de Uruguay, profundizan-
do en los proyectos piloto iniciados.
Se visitaron:

Ayuntamiento de Telde en Gran Cana-
ria.
Mancomunidad de Municipios del su-
deste de Gran Canaria.
Gerencia de Urbanismo de La Laguna. 
Tenerife.
Ayuntamiento de Tacoronte. Tenerife.
Cabildo Insular de Tenerife.
Galileo IYS.

Se concluyó por parte de Dr. Marcos 
Carámbula la realización  de una nue-
va misión técnica de un equipo del 
área de planificación estratégica, or-
denación territorial y economía para 
reflexionar sobre las potencialidades 
de los proyectos piloto a fin de abordar 
el diseño y la realización de un Plan de 
Modernización Institucional de todas 
las instituciones locales y departamen-
tales de Canelones Comuna Canaria.
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Jornadas técnicas en Canarias 
de identificación y análisis de 
modelos de descentralización 
para las instituciones de Cane-
lones. Mayo 2011.

En estas Jornadas se realiza una re-
flexión sobre la prospectiva de la mo-
dernización institucional en Canelones 
a través de las visitas a instituciones y 
empresas que han contribuido al de-
sarrollo de los proyecto piloto, a fin de 
profundizar en los retos de futuros del 
conjunto de instituciones involucradas 
en la descentralización en Uruguay.

  HORA/DÍA	                MAÑANA					               TARDE

LUNES 23

MARTES 24

MIÉRCOLES 25

JUEVES 26

VIERNES 27

PROGRAMA DE MODERNIZACIÓN 
CABILDO DE TENERIFE.

EJEMPLO DE ADMNISTRACIÓN ELECTRÓNICA. 
GERENCIA DE URBANISMO AYTO. LA LAGUNA.

TÉCNICAS COMPETITIVAS:HERRAMIENTA GES-
TIÓN LICENCIA CONDUCIR.

TERRA XXI: HERRAMIENTAS DE GESTIÓN TERRI-
TORIAL.

EJEMPLO GESTIÓN AYTOS. PEQUEÑOS (SAUZAL, 
SANTA ÚRSULA)

APMUN: AGENCIA DE PROTECCIÓN DE TERRITO-
RIO. EJEMPLO DE CONTROL DE TERRITORIO.

GRAFCAM: LA BASE CARTOGRÁFICA DEL MODE-
LO.

RESUMEN VISITA

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN GALILEO IYS

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN GALILEO IYS

LIBRE

REFLEXIÓN CONJUNTA EN FUNDACIÓN MODELO

Se realizan estas Jornadas de acuerdo 
al siguiente Plan de Visitas y Encuen-
tros:

OBJETIVOS: Conocer y reflexionar so-
bre los retos de la Administración multi-
nivel ante el reto de la descentralización 
en Uruguay, hacia un programa de mo-
dernización institucional.
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Jornadas presentación y 
cierre del proyecto. Junio 2011.

a.	 Jornada en Congreso de In-
tendentes.
Se realiza en el Congreso de Intenden-
tes, una Jornada Abierta a todo el público 
de presentación de resultados de acuer-
do con el programa adjunto en anexo.
Paralelamente se realizará una pre-
sentación de resultados al CONGRE-
SO DE INTENDENTES EN PLENO.

b.	 Jornada en Colonia.
Se realiza una presentación de resul-
tados al conjunto de alcaldes y fun-
cionarios implicados en los proyectos.

c.	 Jornada en Canelones.
Se realiza una presentación de resul-
tados al conjunto de alcaldes y fun-
cionarios implicados en los proyectos.

d.	 Encuentro en Agesic.
Se realiza una presentación de resulta-
dos al conjunto de funcionarios de AGE-

SIC, a fin de señalar los problemas y re-
tos de las metodologías implementadas.

e.	 Encuentro en OPP y DINOT:
Se realiza una presentación de resul-
tados al conjunto de funcionarios de 
OPP Y DINOT, a fin de señalar los 
problemas y retos de las metodologías 
implementadas, incidiendo especial-
mente en las posibilidades del SITDP.

f.	 Encuentro en BID.
Se realiza una presentación de resulta-
dos al conjunto de funcionarios del BID, 
a fin de señalar los problemas y retos 
de las metodologías implementadas, 
incidiendo especialmente en las posibi-
lidades del SITDP y en los problemas y 
oportunidades de financiación de las ins-
tituciones de acuerdo con los planes del 
Banco y la administración del Estado.
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Conclusión y valoración de 
los proyectos.

1)	 Los proyectos desarrollados 
han permitido establecer una transfe-
rencia eficaz sobre las metodologías 
de las administraciones públicas en 
los procesos de descentralización, 
modernización y desarrollo del go-
bierno electrónico entre Canarias y 
la República Oriental del Uruguay.

2)	 Las herramientas y metodo-
logías instaladas permitirán a las insti-
tuciones participantes impulsar la des-
centralización a través de la difusión 
de la información, la integración de la 
información, la voluntad de transparen-
cia de la información pública relevante 
y la posibilidad de sustentar el desa-
rrollo institucional sobre herramientas 
que integran más y mejor información.

3)	 El modelo de descentraliza-
ción español y las aplicaciones es-
pecíficas de Canarias está siendo 
valorado en Uruguay, si bien el pro-
ceso de consolidación de las insti-
tuciones locales acaba de iniciarse.

4)	 Las Intendencias participan-
tes en los proyectos, mantienen estra-
tegias de descentralización muy dife-
rentes. Mientras que la Intendencia de 
Colonia no ha completado aún todo su 
mapa de municipios, la Intendencia de 
Canelones ha impulsado la rápida con-
solidación de las instituciones locales. 
Por ello sus metodologías, herramien-

tas y prospectiva son muy diferentes.

5)	 Las herramientas y me-
todologías  territoriales permitirán 
además de dar a conocer al públi-
co en general conocer los requeri-
mientos en el uso del suelo, difun-
dir los valores patrimoniales de las 
Intendencias como atractivos turísticos.

6)	 Las herramientas y meto-
dologías desarrolladas en el eje de 
gobierno electrónico mejorarán la 
relación directa con la ciudadanía.

7)	 Las herramientas y metodo-
logías del eje económico permiten a 
las Intendencias difundir el efecto de 
los procesos de descentralización so-
bre los gastos públicos a través de su 
municipalización, así mismo podrán 
comprobar y conocer los efectos eco-
nómicos de la descentralización en el 
presupuesto plurianual ya aprobado.

8)	 La relación para la coordina-
ción con las Instituciones Nacionales, 
DINOT, OPP, AGESIC, va a permitir 
contar con la imprescindible colabora-
ción de estas instituciones para profun-
dizar en los proyectos piloto iniciados.

9)	 La relación con el CONGRE-
SO DE INTENDENTES, va a permitir 
incorporar en el tiempo nuevos acuer-
dos entre las Intendencias y el Estado.

10)	 Mejorar los sistemas de Cita 
Previa por internet de las licencias de 
conducir en Canelones.

11)	 Incorporar sistemas electróni-
cos de la Mesa de Entrada desde las 
zonas rurales de Colonia de Sacramen-
to.

12)	 Difundir y atraer turistas e in-
versión hacia las zonas urbanas de 
valoración Histórica y Artística, espe-
cialmente en Colonia de Sacramento 
(Patrimonio de la Humanidad).

13)	 Difundir a los ciudadanos la in-
formación del planeamiento territorial a 
través de mapas en internet.



Resultados

19

PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

Servicios al ciudadano

INTENDENCIA DE CANELONES

Se pretende con la presente plata-
forma de servicios a los ciudadanos 
cumplir varios requisitos contempla-
dos en las actuaciones estratégicas 
de la Intendencia de Canelones. Nos 
mueve la transparencia hacia los ciu-
dadanos y ampliar al máximo los ca-
nales de difusión de nuestra gestión.
En particular se ofrecen:

SERVICIOS DE INFORMACION SO-
BRE PATRIMONIO HISTÓRICO – AR-
TÍSTICO
Desde el convencimiento de que la 
difusión de nuestro patrimonio histó-
rico cultural propiciará el interés en 
nuestro acervo y costumbres y po-
tenciará el interés por nuestro depar-
tamento, facilitamos la información a 
los ciudadanos y las empresas con el 
fin de promover la actividad económi-
ca del Departamento y las inversiones 
de los particulares; así como incre-
mentar el conocimiento de nuetsro 
acervo a los ciudadanos en general. 

SERVICIOS DE INFORMACION ECO-
NOMICA PRESUPUESTAL DE LA IN-
TENDENCIA
Se pone en conocimiento de todos los 
ciudadanos la información económica 
de la Intendencia y los recursos asig-
nados a sus municipios. Para ello se 
publican y se publicarán en el futuro, 
tanto los presupuestos quinquenales 
con sus previsiones desde múltiples 
puntos de vista para mejorar com-
prensión de los mismos,  como las 
previsiones ejecutadas en cada ejer-
cicio económico para también rendir 

cuentas no solo de lo que prevemos 
sino también de lo que vamosefectiva-
mente ejecutando en cada anualidad.

SERVICIOS DE INFORMACION CA-
TASTRAL Y DE LA PLANIFICACIÓN 
TERRITORIAL 
Difundimos nuestro ordenamiento te-
rritorial  y nuestros mapas administra-
tivos para garantizar el derecho de las 
personas a acceder a la información 
disponible sobre el territorio, participar 
de los procesos de ordenamiento terri-
torial que lleve adelante la Intendencia 
e identificar posibles inversiones econó-
micas así como posibles afectaciones 
o previsiones en relación a sus propie-
dades inmobiliarias. Progresivamente 
se irán incorporando los territorios que 
sean objeto de planeamiento en el fu-
turo para poder ofrecer un panorama 

completo de nuestro Departamento. 
Así mismo, podrán ser incorporados 
en el futuro, en la medida que se dis-
ponga de dicha información mapas 
con datos catastrales, e así como e 
información sobre las infraestructuras 
y equipamientos de nuestro territorio.
Finalmente podrá usted a través de los 
servicios que ofrecemos en esta página, 
disponer de toda esta información eco-
nómica, territorial y patrimonial desde 
la visión de nuestros municipios, como 
una vía de profundizar en el proceso de 
DESCENTRALIZACION que  recién se 
inicia y que desde la planificación estra-
tégica de nuestra Intendencia preten-
demos abordar y contribuir a fortalecer.
Existe una parte privada de accesos con 
claves de usuario y contraseñas que 
por ahora se reservan para uso inter-
no de la Intendencia y sus Municipios.
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Patrimonio de Canelones
Consulta del patrimonio material e 
inmaterial del departamento de Ca-
nelones.

La consulta del patrimonio material e 
inmaterial del departamento de Ca-
nelones se podrá realizar a través de 
la opción Patrimonio del menú Inicio 
(izquierda) o seleccionando directa-
mente la opción correspondiente a la 
Microrregión del departamento de Ca-
nelones a la que pertenece el bien al 
que se le desea realizar la consulta.
Al acceder a la consulta del patrimonio 
por la opción Patrimonio se mostrara en 
su correspondiente pantalla una breve 
sobre el patrimonio y la relación de op-
ciones que permitirán poder realizar la 
consulta de los bienes materiales e	  
al ciudadano poder realizar la consulta 
de los bienes materiales e inmateriales 
del departamento de inmateriales del 
departamento, consulta que podrá rea-
lizar por Microrregión o por Junta Local.

BIENES SEGÚN MICRORREGIÓN:

Al realizar la consulta por Microrre-
gión (ejemplo;   Microrregión nº 1), se 
mostrará en el portal la relación de 
bienes patrimoniales pertenecientes 
a la microrregión seleccionada (iden-
tificación del bien y una breve intro-
ducción sobre cada uno de ellos):

Seleccionando sobre la identificación de 
un bien o pulsando Leer más se mostra-
rá la página personalizada para la junta 
local a la que pertenece el bien selec-
cionado y la información relativa a dicho 
bien (descripción histórica, imágenes…)
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Aparte de mostrar la página persona-
lizada para la junta local a la que per-
tenece el bien seleccionado y la infor-
mación relativa a dicho bien, también 
se mostrará en la parte izquierda de la 
página la información municipal exis-
tente en el portal (árbol de contenido), 
en la cual se mostrará abierta por de-
fecto la carpeta de la Junta Local a la 
que pertenece el bien seleccionado.

Desde Inf. Municipal (árbol de con-
tenido) el ciudadano podrá realizar; 

1.	 La consulta de otro bien per-
teneciente a la misma Junta Local.

2.	 La consulta de otro tipo de 
información asociada a la Junta Local 
(información económica, catastro…).

Planeamiento territorial y catastro de Canelones
Consulta de información que vin-
cula la gestión municipal con el 
territorio donde se desarrolla.

Un Sistema de Información Geográfica 
(SIG o GIS, en su acrónimo inglés [Geo-
graphic Information System]) es una in-
tegración organizada de hardware, soft-
ware y datos geográficos diseñada para 
capturar, almacenar, manipular, anali-
zar y desplegar en todas sus formas la 
información geográficamente referen-
ciada con el fin de resolver problemas 
complejos de planificación y gestión. 
También puede definirse como un mo-
delo de una parte de la realidad referido 

a un sistema de coordenadas terrestre 
y construido para satisfacer unas ne-
cesidades concretas de información.

En el sentido más estricto, es cual-
quier sistema de información capaz 
de integrar, almacenar, editar, ana-
lizar, compartir y mostrar la informa-
ción geográficamente referenciada. 
En un sentido más genérico, los SIG 
son herramientas que permiten a los 
usuarios crear consultas interactivas, 
analizar la información espacial, edi-
tar datos, mapas y presentar los re-
sultados de todas estas operaciones.
La consulta de toda aquella información 

que vincula la gestión municipal con el 
territorio se podrá realizar a través de las 
opciones establecidas en Información. 
Geográfica (izquierda) o seleccionan-
do directamente la opción correspon-
diente al tipo de información territorial 
que se desea consultar (derecha).

CATASTRO.

La opción CATRASTRO permitirá reali-
zar la consulta de aquellos datos catas-
trales de carácter público pertenecientes 
a cualquiera de las Juntas Locales del 
Departamento de Canelones a través de 
un Sistema de Información Geográfica.

3.	 La consulta de la informa-
ción asociada a otra Junta Local (pa-
trimonio, económica, catastro…).

BIENES SEGÚN JUNTA LOCAL

La única diferencia entre la consulta por 
Microrregión (ejemplo;   Microrregión nº 
1) y la consulta por Junta Local (ejem-
plo;   Aguas-Corrientes) radica en que 
en el primer caso se mostrará la rela-
ción de bienes patrimoniales pertene-
cientes a la microrregión seleccionada 
y en el segundo caso se mostrará la 
relación de bienes patrimoniales per-
tenecientes solamente a la junta local 
seleccionada, el resto de los procedi-
mientos de consultas son exactamente 
igual a los comentados anteriormente 
(BIENES SEGÚN MICRORREGIÓN).
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ORDENAMIENTO DEL TERRITORIO.

El Ordenamiento Territorial es el con-
junto de políticas formuladas en forma 
expresa en alineamientos, normas, 
programas y proyectos que orientan 
y regulan las actuaciones y procesos 
de ocupación, desarrollo y transfor-
mación del territorio y uso del espacio.

La opción ORD. TERRITORIO per-
mitirá realizar la consulta sobre da-
tos relativos al territorio de cual-
quiera de las Juntas Locales del 
Departamento de Canelones a través de 
un Sistema de Información Geográfica.
	  

Información Municipal

Acceso directo a la información exis-
tente sobre cada uno de los munici-
pios del departamento de Canelones.

La opción Información Municipal estable-
cida en la página de Inicio del portal per-
mitirá acceder de manera directa a toda 
aquella información disponible en este 
portal para cada una de las Juntas Lo-
cales del departamento de Canelones.

Esta consulta se podrá realizar se-
leccionando directamente en el ár-
bol de contenido la Junta Local sobre 
la que se desea realizar la consulta 
(izquierda) o marcando directamen-
te en el Mapa de Municipios la co-
rrespondiente Junta Local (derecha).

Difusión de información 
económica presupuestal
Se pretende con este módulo ofrecer a 
los ciudadanos información interanual 
de la gestión económica de la Intenden-
cia que responde a un ejercicio de trans-
parencia en su Voluntad de Gestión.

Informe de Egresos por Rubros



Resultados

23

PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

Servicios al ciudadano

Indicadores por habitantesEgresos por grupo presupuestal

ACCESO A LA APLICACIÓN

Para acceder a la aplicación introducir en 
el navegador web la siguiente dirección:
A DETERMINAR POR EL CLIENTE 
Una vez identificado en el sistema

La pantalla que muestra  al acceder 
consta de tres menús:
Maestros
Cita Previa
Demandantes

Cita previa Canelones. 
Licencia conducir

MAESTRO DE CENTROS
Esta opción permite desde crear un 
nuevo centro a gestionar los datos de 
los  ya existentes. 
 Para acceder al Maestro de Centros 
desplegar el menú “Maestros” y des-
de allí seleccionar la opción “Centros”

Búsqueda de Centro
Para realizar una búsqueda de un centro, 
se puede hacer desde cualquier campo 
del formulario, introduciendo para ello 
un criterio de búsqueda y pulsar, poste-
riormente “Enter” o el botón “Buscar”. La
aplicación, en la pestaña “Resultados”,  
muestra los centros que coincidan con 
el criterio introducido. Desde esa pes-

Informe de Ingresos
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taña se podrá modificar y/o eliminar un 
centro, como se explicará en el apar-
tado 2.3 Modificar/Eliminar un centro
Al pulsar el botón “Buscar” sin introducir 
ningún dato, la aplicación muestra, en 
la pestaña “Resultados”, el listado de 
todos los centros creados en la aplica-
ción. Pulsar  la barra de desplazamiento 
situada en la parte inferior derecha para 
trasladarse a través de las páginas.

Crear  Centro
Se muestran en amarillo los campos 
obligatorios. El resto de datos es opcio-
nal. 
Para trasladarse a través del formulario 
emplear el tabulador. 
Introducir datos
Campo Municipio pulsar Lupa  (explica-
do en  epígrafe 2.2.1)
Introducir a través del combo Tipo Cen-
tro
Pulsar Guardar
         
Buscar y Seleccionar Municipio
Para seleccionar un Municipio pulsar 
el icono de la lupa situado en el cam-
po Municipio del formulario Centros

Se abre la pantalla “Buscar y Selec-
cionar Municipio”

Introducir los datos de búsque-
da de manera manual o a tra-
vés de los buscadores (Lupas)

Pulsar Buscar 

Seleccionar el Municipio deseado 
(Ejemplo: Al introducir el código del  País 
y seleccionar la lupa de Comunidad, la 
aplicación marca en rosa el campo País, 
no puede ser editado. Pulsar “Buscar” 
directamente  y la aplicación muestra to-
das las comunidades relacionadas con 
el País introducido previamente.)

Con el resto de campos el fun-
cionamiento es el mismo.

Modificar Centro
Acceder al Maestro de Centros
Buscar Centro
Pulsar icono Modificar en la pestaña Re-
sultados 

Modificar los campos editables (lo de 
color rosa no se pueden modificar)
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Botón “Limpiar” 
 
El botón Limpiar, limpia el formulario se-
leccionado

Botón “Imprimir”  

El botón Imprimir, impri-
me el formulario seleccionado

Botón “Salir”  

Pulsar Guardar

Eliminar Centro
Acceder al Maestro de Centros
Buscar Centro
Pulsar icono Eliminar en la pestaña Re-
sultados 

Pulsar Aceptar

Botones “Limpiar”, “Imprimir”, ”Sa-
lir” y “Ayuda”

Maestro de Actos
Desde esta parte de la aplicación 
se gestionan los actos y se define 
su naturaleza para que luego pue-
dan ser empleados en las agendas.
Para acceder al Maestro de Actos 
desplegar el  menú Maestros y  se-
leccionar la opción Maestro de Actos. 

Crear Acto
Introducir los datos relativos al 
acto en el apartado “Alta/Mo-
dificación Maestro de Actos”
Para indicar que el acto se car-
gue en cada agenda nueva crea-
da marcar check Estándar
Para indicar que ése sea el acto 
que se muestre Por Defecto al car-
gar una agenda marcha dicho check
Pulsar Guardar 

Modificar Acto
Acceder a Maestro de Actos
Pulsar  icono Modificar 
Modificar datos. El código del 
acto no puede ser modificado
Pulsar Guardar 

Eliminar Acto
Acceder a Maestro de Actos
Pulsar icono Eliminar 
Pulsar Aceptar

El botón Salir, sale del aparta-
do en el que se está, mostrando la 
pantalla principal de la aplicación. 

Botón “Ayuda”  

El botón Ayuda, abre una ven-
tana emergente con un texto de 
ayuda del módulo seleccionado.
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INTENDENCIA DE COLONIA

[...se pretende poner en 
conocimiento de todos los 
ciudadanos la información 
económica de la Intenden-
cia y los recursos asig-
nados a sus municipios.

Se pretende con la presente plata-
forma de servicios a los ciudadanos 
cumplir varios requisitos contempla-
dos en las actuaciones estratégicas 
de la Intendencia de Colonia. Nos 
mueve la transparencia hacia los ciu-
dadanos y ampliar al máximo los ca-
nales de difusión de nuestra gestión.

SERVICIOS DE INFORMACION SO-
BRE LA CONDICIÓN DE  PATRI-
MONIO DE LA HUMANIDAD DE LA 
CIUDAD DE COLONIA DEL SACRA-
MENTO
Desde el convencimiento de que la di-
fusión de nuestro patrimonio histórico 
cultural propiciará el interés en nuestro 
acervo y costumbres y potenciará el in-
terés por nuestro departamento, facilita-
mos la información a los ciudadanos y 
las empresas con el fin de promover la 
actividad económica del Departamento 
y las inversiones de los particulares; así 
como incrementar el conocimiento de 
nuestro acervo a los ciudadanos en ge-
neral. Con ello se pretende que el turista 
que nos visita venga ya a Colonia con 
información suficiente y atractiva acerca 
de lo que se va a encontrar aquí.

SERVICIOS DE INFORMACION ECO-
NOMICA PRESUPUESTAL DE LA IN-
TENDENCIA
Se pone en conocimiento de todos los 
ciudadanos la información económica 
de la Intendencia y los recursos asigna-
dos a sus municipios. Para ello se pu-
blican y se publicarán en el futuro, tanto 
los presupuestos quinquenales con sus 
previsiones desde múltiples puntos de 
vista para mejorar comprensión de los 
mismos, como las previsiones ejecuta-
das en cada ejercicio económico para 

también rendir cuentas no solo de lo que 
prevemos sino también de lo que vamos 
haciendo en cada anualidad.

SERVICIOS DE INFORMACION DEL 
PLANEAMIENTO TERRITORIAL Y 
CATASTRAL 
Difundimos nuestro ordenamiento terri-
torial  y nuestros mapas administrativos 
para garantizar el derecho de las perso-
nas a acceder a la información dispo-
nible sobre el territorio, a participar de 
los procesos de ordenamiento territorial 
que lleve adelante la Intendencia y a  
identificar posibles inversiones econó-
micas así como posibles afectaciones 
o previsiones en relación a sus propie-
dades inmobiliarias. Aquí iremos incor-
porando los territorios que sean objeto 
de planeamiento en el futuro para poder 
ofrecer un panorama completo de nues-
tro Departamento. Algunos mapas de 
información catastral podrán igualmente 
ser incorporados en el futuro así como 
información sobre las infraestructuras y 
equipamientos de nuestro territorio in-
cluidas en el sistema de IDE Uruguay.
 
Finalmente podrá usted a través de 
los servicios que ofrecemos en esta 
página, disponer de toda esta informa-
ción económica, territorial y patrimonial 
desde la visión de nuestros municipios, 
como una vía de profundizar en el pro-
ceso de DESCENTRALIZACION  que 
recién se inicia y que desde la estra-
tegia de nuestra Intendencia pretende-
mos abordar y contribuir a fortalecer.
 
Existe una parte privada de accesos con 
claves de usuario y contraseñas que 
por ahora se reservan para uso inter-
no de la Intendencia y sus Municipios.
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El PORTAL de SERVICIOS DIGITALES 
O WEB DEL CIUDADANO, permite al 
ciudadano comunicarse y relacionarse 
con los Ayuntamientos, de forma ágil, efi-
ciente y participativa a través de Internet.

Al acceder al PORTAL, se activa-
rá la PÁGINA DE INICIO de la WEB, 
que mostrará el CATÁLOGO DE 
SERVICIOS MUNICIPALES a los 
que podrá acceder el ciudadano.

Página principal

INVENTARIO DE PATRIMONIO
Desde esta pestaña el ciudadano podrá 
acceder a la consulta del padrón de in-
muebles de Colonia a través de un Sis-
tema de Información Geográfica.	

PLAN DE ORDENACIÓN TERRITO-
RIAL
El Ordenamiento Territorial es el con-
junto de políticas formuladas en forma 
expresa en alineamientos, normas, 
programas y proyectos que orientan 
y regulan las actuaciones y procesos 
de ocupación, desarrollo y transfor-
mación del territorio y uso del espacio.

A través de las distintas opciones esta-
blecidas en PLAN DE ORDENACIÓN 
MUNICIPAL el ciudadano podrá realizar 
consultas sobre toda aquella informa-
ción que está relacionada con el territo-
rio de Colonia, así como la visualización 
(consulta) sobre el territorio a través de 
un Sistema de Información Geográfica.

TEXTOS DEL PLAN
Relación de documentos disponibles so-
bre el Plan de Ordenamiento Territorial.

CATEGORIZACIÓN	
SUBCATEGORIAS	

FRACCIONAMIENTOS	
NORMATIVA URBANÍSTICA

El Ordenamiento Territorial, es la Fun-
ción pública que tiene por objeto esta-
blecer el marco de referencia espacial 
necesario para las distintas activida-

des humanas, ya sean: asentamientos 
humanos, actividades productivas o 
de protección de los recursos natura-
les; señalando a su vez, la vocación 
de las diversas partes de un territorio.

El presente Plan de Desarrollo y Or-
denamiento Territorial Sostenible de 
Colonia del Sacramento, establece los 
mecanismos que permitirán a los In-
tendencia de Colonia en ejercicio de su 
autonomía, promover el ordenamiento 
del territorio de la ciudad, el uso racio-
nal del suelo urbano, la preservación y 
defensa de los patrimonios 	  
ecológico y cultural actuales y futu-
ros ubicados dentro del perímetro 
de desarrollo territorial y la ejecución 
de acciones urbanísticas eficientes.

Planeamiento territorial y catastro



PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

Resultados

28

Servicios al ciudadano

Patrimonio histórico
Inventario del Patrimonio Arquitectó-
nico y Urbanístico.
	
Las distintas opciones que han sido 
establecidas en PATRIMONIO de la 
página de Inicio (izquierda) permitirán 
al ciudadano descubrir de una forma 
muy sencilla el Patrimonio del Departa-
mento de Colonia de Sacramento, así 
como conocer un poco de su historia.

Inicio
Breve introducción al Inventario del 
Patrimonio Arquitectónico y Urba-
nístico de Colonia de Sacramento.

Colonia de Sacramento
Las distintas opciones asociadas a la 
opción Colonia de Sacramento per-
mitirán al ciudadano poder realizar 
un breve recorrido por su historia, 
así como la visualización de imáge-
nes y planos de la antigua Colonia.

Inmuebles Significativos
Esta opción permitirá al ciudadano rea-
lizar la consulta de los inmuebles más 
significativos en la historia de Colonia, 
consulta que se podrá realizar selec-
cionando en la relación de inmuebles la 
identificación del inmueble que se de-
sea consultar o realizando la selección 
desde el árbol de contenido (izquierda).

Se mostrará la información relativa del 
bien seleccionado (descripción del in-
mueble, plano de ubicación e imágenes):

Museos
Esta opción permitirá al ciudadano rea-
lizar la consulta de los museos exis-
tentes en el departamento de Colonia, 
consulta que se podrá realizar selec-
cionando en la relación de museos la 
identificación del museo que se desea 
consultar o realizando la selección des-
de el árbol de contenido (izquierda).

Padrón de Inmuebles
Está opción permitirá al ciudadano 
realizar la consulta del padrón de in-
muebles de Colonia a través de un 
Sistema de Información Geográfica.
Galería de Imágenes

Desde esta opción el ciudadano po-

drá realizar la consulta de imágenes 
o fotografías del departamento de 
Colonia, consulta que se podrá rea-
lizar por tema (tipo de fotografía) y 
dentro de este por subtema (inmue-
ble al que pertenecen las fotogra-
fías que se desean consultar).	  
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Difusión de información 
económica presupuestal
Se pretende con este módu-
lo ofrecer a los ciudadanos infor-
mación interanual de la gestión 
económica de la Intendencia que res-
ponde a un ejercicio de transparencia.

Las distintas opciones que han sido 
establecidas en IMPUESTOS PRESU-
PUESTARIOS de la página de Inicio 
(izquierda) permitirán al ciudadano rea-
lizar consultas de la información presu-
puestaria del departamento de Colonia.

Esta información se mostrará a tra-
vés gráficos y tablas, permitiendo 
además volcar los datos contenidos 
en las tablas a un documento Excel.

Informe de ingreso Informe de egresos por programa

Principales indicadores presupuesta-
rios

Informes de Egresos (Programas VS 
Rubros)
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PARTICIPACIÓN EN EL PROYECTO 
COLONIA INTEGRA. 

EL PROYECTO

Colonia Integra es un proyecto que pre-
tende contribuir al proceso de empode-
ramiento social, cultural, económico y 
político de los pobladores rurales, for-
taleciendo sus capacidades proactivas 
para la construcción de comunidades 
rurales sostenibles y posibilitando que 
sean co-protagonistas de los proce-
sos de desarrollo rural que les afectan.

En Uruguay ha sido muy difícil dar so-
luciones a una población rural que tie-
ne una evolución demográfica cuan-
titativa negativa, con mala o nula 
cobertura de servicios,  y que sufre 
una histórica migración y emigración. 

El proyecto se centra en la creación de 
“Centros Rurales de Desarrollo Comu-
nitario y Ciudadano” que se instalen en 
18 escuelas cabeceras del medio rural, 
(escuela rural como agente integrador) 
a través de los cuales se coordinen una 
batería de programas y proyectos en 
base a tres componentes principales: 
promoción de la salud, promoción de la  
producción local y promoción de la inte-
gración social local. Colonia Integra  me-
jorará la situación de las niñas y niños de 
las escuelas rurales y sus familias, así 
como personas, hombres y mujeres que 
se encuentran en el medio rural, parti-
cularmente en la zona de influencia de 
las 18 escuelas rurales seleccionadas. 

¿CÓMO?

Los principales productos de 
las acciones del proyecto son: 

	 Instalación y equipamien-
to de Centros Rurales de Desarrollo 
Comunitario y Ciudadano que brin-
den información y  atención a la po-
blación y que articulen con las es-
cuelas rurales del departamento.

	 Realización de talleres temá-
ticos (derechos humanos, salud sexual 
y reproductiva, manipulación de alimen-
tos, huertas orgánicas, etc.) para los 
pobladores rurales y los productores.

	 Atención primaria de 
la salud en cada Centro Rural.

	 Desarrollo de huertas fami-
liares y comunitarias en las comuni-
dades del entorno de los 18 Centros.

	 Apoyo de proyectos produc-
tivos demostrativos en cada Centro.

Beneficiarios finales: 19.000 niños, niñas, 
jóvenes y adultos que componen la po-
blación rural dispersa del departamento. 

¿QUIENES?

Se busca, además, promover políticas 
públicas intersectoriales, de descentra-
lización y cohesión social en el territorio, 
favoreciendo la capacidad de gestión y 
empoderamiento ciudadano que permi-
ta el desarrollo local. Por otro lado, in-

tenta facilitar el acceso a los servicios 
públicos al ciudadano del medio rural 
elaborando una estructura de oportu-
nidades que promuevan la mejora en 
su calidad de vida, en especial de los 
productores familiares y sus hogares.

Para esto se trabaja en coordina-
ción con las siguientes instituciones:

Socios

•	 ANEP / CEP
•	 Ministerio de Desarrollo Social
•	 Ministerio de Ganadería, Agri-

cultura y Pesca
•	 Ministerio de Salud Pública
•	 Ministerio de Educación y 

Cultura
•	 Instituto Nacional de Investiga-

ción Agropecuaria
•	 Centro de Informaciones y 

Estudios del Uruguay
•	 Agencia de Desarrollo del 

Este
•	 Diputación Provincial de Jaén
•	 Fundación Modelo de España	

Colaboran
•	 ANTEL / CEP
•	 Ministerio de Transporte y 

Obras Públicas
•	 Instituto Plan Agropecuario
•	 Jefatura de Colonia
•	 Empresas de salud: UMER, 

ORAMECO, CAMEC, SEMCO
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Página principal
El PORTAL de SERVICIOS DIGITALES 
O WEB DEL CIUDADANO, permite al 
ciudadano comunicarse y relacionarse 
con los Ayuntamientos, de forma ágil, efi-
ciente y participativa a través de Internet.

Al acceder al PORTAL, se activa-
rá la PÁGINA DE INICIO de la WEB, 
que mostrará el CATÁLOGO DE 
SERVICIOS MUNICIPALES a los 
que podrá acceder el ciudadano.

La mesa de entrada
El servicio de Mesa de Entrada Telemáti-
ca permite a los ciudadanos cumplimen-
tar un modelo general de solicitud y en-
tregarla telemáticamente, generando los 
mismos efectos jurídicos que la tradicio-
nal entrega presencial en la Intendencia.

El servicio emitirá automáticamen-
te un recibo consistente en una co-
pia autenticada del escrito que se 
trate, incluyendo la fecha y hora 
de presentación y el número de 
entrada de registro. En caso de que se 
aportasen documentos, que se pueden 
acompañar electrónicamente a la solici-
tud en formato PDF, el registro electró-
nico generará además recibos acredita-
tivos de la entrega de estos documentos 
que garantizarán la integridad y el no 
repudio de los documentos aportados.

Acceder a la Mesa de Entrada          
Acceder a la Consulta de Solicitudes

ACCEDER A LA MESA DE ENTRADA

La Mesa de entrada permite al ciuda-
dano iniciar trámites con la Intendencia 
Municipal de Colonia desde su hogar, 
así como, desde cualquiera de los “Cen-
tros Rurales de Desarrollo Comunitario 
y Ciudadano”.

 	 Acceso Público. Consiste en 
los servicios de información generalista 
que no requieren identificación, don-
de incorporan las áreas temáticas de 
información genérica de ordenanzas, 
modelos de tramitación, obtención de 

formularios, etc., mediante una gestión 
dinámica de contenidos accediendo e 
integrándose con sistemas de back- offi-
ce y la inclusión de un visor cartográfico 
para la información territorializada de 
expedientes electrónicos.

Acceso Privado. Por otro lado, se inclu-
ye un conjunto de servicios de consulta 
desde la Web Ciudadana a la tramita-
ción disponibles para integrar en la sede 
electrónica del Organismo Público. Es-

tos servicios se soportan en la tramita-
ción electrónica para lo cual se utiliza 
un gestor de expedientes y un gestor 
documental.

Para poder acceder a los servicios de 
carácter privado el ciudadano deberá 
realizar previamente la solicitud de su 
clave de usuario y contraseña, la cual 
se podrá realizar desde el mismo portal:
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Catálogo de Procedimientos

El Catálogo de Procedimientos ofrece 
al ciudadano toda aquella información 
que es relevante a los Procedimientos 
Administrativos del Órgano/Entidad.

La información a que se refiere este es-
cenario incluye:

- El modelo de tramitación del pro-
cedimiento, incluyendo información 
sobre el asunto, descripción, días es-
timados, así como la lista de actos ó 
trámites por los que pasa el proce-
dimiento y sus requisitos asociados.

- Los datos relevantes de cada proce-
dimiento, como son los destinatarios, el 
plazo y lugar de presentación de solicitu-
des, la documentación a presentar, etc.

- El enlace con la información de 
contexto o complementaria relevan-
te para los interesados, como, por 
ejemplo, la normativa que lo regu-
la, los trámites relacionados, etc.

- Los modelos de documentos nor-
malizados existentes para la trami-
tación del procedimiento, como, por 
ejemplo, el formulario de solicitud.

Dispone de utilidades de consulta que fa-
cilitan la localización de los datos reque-
ridos (Búsqueda por materia), así como 
búsquedas en las que el ciudadano 
puede introducir una o varias palabras 
relacionadas con el procedimiento (Bús-
queda de procedimiento). Podrá dispo-
ner de listados de procedimientos en vi-
gor clasificados por categorías ó áreas.

Búsqueda por materia. Selección 
de la materia (carpeta) a la que per-
tenece el trámite que se desea rea-
lizar o consultar (tipo de trámite):

Lista de Procedimientos. Selección 
del trámite que se desea consultar 
a tramitar (Ver). Algunos ejemplos;

DENUNCIA DE CARTELERÍA EN MAL ES-
TADO (Dirección de Tránsito y Transpor-
te)

DENUNCIA DE VEHÍCULOS ABANDONA-
DOS EN LA VÍA PÚBLICA (Dirección de 

Tránsito y Transporte)

SOLICITUD DE PERMISO DE MINITURIS-
MO (Dirección de Tránsito y Transporte)
SOLICITUD PARA CORTE DE CALLES (Di-
rección de Tránsito y Transporte)

La página detalle del procedimiento se-
leccionado (imagen de la derecha) facili-
ta el acceso a los formularios normaliza-
dos necesarios para su tramitación, de 

forma que los ciudadanos puedan im-
primirlas y presentarlas en la Adminis-
tración por cualquiera de los medios tra-
dicionales y el acceso a todos aquellos 
procedimientos que dispongan de trami-
tación telemática (en ese caso se mos-
trará activa la opción de Tramitar online).
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MAPAS
Un Sistema de Información Geográfica 
(SIG o GIS, en su acrónimo inglés [Geo-
graphic Information System]) es una in-
tegración organizada de hardware, soft-
ware y datos geográficos diseñada para 
capturar, almacenar, manipular, anali-
zar y desplegar en todas sus formas la 
información geográficamente referen-
ciada con el fin de resolver problemas 
complejos de planificación y gestión. 
También puede definirse como un mo-

Conjunto de servicios (trámite) de 
carácter privado que ofrece la Inten-
dencia Municipal de Colonia al ciu-
dadano. Para poder acceder a esta 
zona del Portal el ciudadano previa-
mente habrá realizado la solicitud de 
su clave de usuario y contraseña:
 

TRÁMITES EN LÍNEA DISPONIBLES
Mostrará la relación de trámites que 
el ciudadano podrá realizar desde el 
portal y permitirá realizar la tramita-
ción de cualquiera de los trámites dis-
ponibles. Dispone de utilidades de 
consulta que facilitan la localización 
de los datos requeridos, así como 
búsquedas en las que el ciudadano 
puede introducir una o varias palabras 
relacionadas con el procedimiento.

MIS SOLICITUDES
Mostrará la relación de solicitudes 
tramitadas por el ciudadano tanto 
desde el registro presencial como a 
través del registro telemático, permi-
tiéndole además realizar la consul-
ta de cada una de ellas (detalle de la 
solicitud y documentación asociada), 
así como la impresión su correspon-

diente justificante de registro.	  

MIS DATOS PERSONALES
Mostrará la información que la entidad tie-
ne sobre el ciudadano (datos personales).

MODIFICACIÓN DE DATOS PERSO-
NALES
Permite que el ciudadano pue-

delo de una parte de la realidad referido 
a un sistema de coordenadas terrestre 
y construido para satisfacer unas ne-
cesidades concretas de información.

En el sentido más estricto, es cual-
quier sistema de información capaz 
de integrar, almacenar, editar, ana-
lizar, compartir y mostrar la informa-
ción geográficamente referenciada. 
En un sentido más genérico, los SIG 
son herramientas que permiten a los 

usuarios crear consultas interactivas, 
analizar la información espacial, edi-
tar datos, mapas y presentar los re-
sultados de todas estas operaciones.

Mapas ofrece al ciudadano poder 
realizar consultas relativas al terri-
torio de Colonia a través de un Sis-
tema de Información Geográfica.

Patrimonio: Padrón de Inmuebles
Servicio Geográfico

da realizar la modificación de 
los datos personales que la enti-
dad posee sobre dicho ciudadano.

CAMBIAR CONTRASEÑA
Permite que el ciudadano pueda rea-
lizar la modificación de la clave de 
acceso (contraseña) con la que ac-
cede a su zona privada del Portal.
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Proyecto de apoyo al proceso de descentralización en la república oriental del Uruguay

PROPUESTA DE UN MODELO DE INVENTARIO 
DE INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS 
TERRITORIALES

Se pretende establecer un método de 
trabajo donde las herramientas geográ-
ficas no sólo sean un sistema potente 
de visualización de la realidad, sino 
que, se conviertan en instrumentos que 
orienten y mejoren la gestión pública.

Se ha profundizado con  los departa-
mentos técnicos de las Intendencias en 
el desarrollo de un modelo de inventario 
que pueda ser la base de un diseño na-
cional aplicable a todas las Intendencias 
y municipios de la República Oriental 
de Uruguay, que pueda servir como 
modelo y complemente los trabajos de 
OPP tanto con el SNIP ( Sistema nacio-
nal de inversiones públicas) como en el 
SITPD ( Sistema de información territo-
rial de proyectos de desarrollo). Dichas 
herramientas se pueden convertir tanto 
en sistemas de gestión gubernamental 
como de las propias adminisrtraciones 
departamentales para la toma de de-
cisión de proyectos de inversión; así 
como de difusión hacia la ciudadanía de 
la gestión que se realiza en esta mate-
ria y la posible participación ciudadana. 

Se han utilizado datos de IDE Uy tan-
to de cartografía como de elementos 
territoriales digitalizados referidos a 
centros sanitarios, educativos, depor-
tivos y caminería; las Intendencias 
han aportado datos físicos de dichos 
equipamientos y en algún caso se han 
realizado algunas estimaciones para 
poder completar algunos de los indica-

Comparativo Canelones – Colonia centros educativos.

Situación de las Intendencias Canelones y Colonia. 
Caminería y límites administrativos.

Canelones y Colonia. Comparativo centros escolares. 
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Número de habitantes por Km2.

Porcentaje de firme asfaltado.

Canelones. Porcentaje de firme asfaltado.

Canelones. Superficies deportivas por habitante.

Canelones: Paso Carrasco Localización 
instalaciones Deportivas.

Paso Carrasco. Zonas influencia 300 m. 
de instalaciones deportivas.

Canelones. Centros educativos por habitantes.

Canelones. Número centros educativos.



PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

Resultados

36

Proyecto de apoyo al proceso de descentralización en la república oriental del Uruguay

Colonia. Caminería por Municipio.

Colonia. Superficie cubierta centros sanitarios. Mantenimiento de núcleos de población.

Colonia. Centros sanitarios y población.

Las Piedras. Localización y cobertura 
centro educativo.

Colonia de Sacramento. Localización 
geográfica de equipamientos.

Canelones y Colonia. Dotación de centros sanitarios.

Mantenimiento de núcleos de población.



Resultados

37

PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

Proyecto de apoyo al proceso de descentralización en la república oriental del Uruguay

INFORMACIÓN ECONÓMICA 
PRESUPUESTAL DE LAS INTENDENCIAS 
DE COLONIA Y CANELONES 

Normalmente los informes económicos 
anuales del sector público y la gestión 
presupuestal son complejos lo que di-
ficulta su interpretación por los ciuda-
danos y cargos electos que no tienen 
por qué ser especialistas contables.

Los Informes presupuestales así como 
los cuadros de mandos responden a 
esta necesidad ya que facilita de forma 
sencilla y completa la información con-
table y la situación económica-financie-
ra de la Entidad. Ha sido manifestado 
por las Intendencias su interés por dar 
a conocer al público general su gestión 
económica transparentando de esta 
forma la gestión de los recursos públi-
cos y para cubrir esta necesidad se di-
seño el presente protocolo informativo.

Adicionalmente se han diseñado 
una serie de informes y de indica-
dores que permiten, entre otras co-
sas y de manera rápida, valorar el 
proceso de ejecución presupuestal, 
el nivel de servicios prestados etc.   

Para acceder a este servicio utilice 
el ítem “Ingresar” y a continuación 
introduzca el  “usuario” y “contra-
seña”  facilitado. Habrá igualmente 
información presupuestal en la par-
te pública del servicio sin necesi-
dad de darse de alta como usuario.
En la actualidad, los Informes Presu-
puestarios definidos se encuentran es-
tructurados en públicos y privados, de 
tal manera que estos últimos son visi-
bles únicamente para aquellos usuarios 

registrados.    
Los informes disponibles son:
Información Pública 
	 •	 Informe de Egresos 
por Rubros 
•	 Informe de Ingresos	
•	 Egresos por Grupo Presu-
puestal 
•	 Indicadores por Habitante 

Información Privada
	 •	 Informe de Egresos 
por Programas 
•	 Informe de Egresos (Progra-
mas z     . Rubros)	
•	 Principales Indicadores Presu-
puestarios 
•	 Egresos por Municipio
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2.- Pulse el botón                                 el 
cual mostrara una nueva pantalla 
que le permitirá localizar el fiche-
ro en formato XML obtenido previa-
mente desde su aplicación contable.

3.- Una vez localizado, márquelo y pulse 
el botón                   que figura en la parte 
inferior.

4.- Por ultimo, pulse el botón        
para inicializar el proceso de lectura del 
fichero. 

Para poder analizar la información en 
cada uno de los informes definidos en 
“Informes Presupuestarios” (tanto pú-
blicos como privados) es requisito fun-
damental la carga previa del fichero 
(formato XML) en cada ejercicio eco-
nómico. En la actualidad hay cargados 
datos de los ejercicios 2008, 2009 y 
los presupuestos quinquenales previs-
tos de los años 2011 a 2015 con  los 
datos económicos de la Intendencia 
y las previsiones para los Municipios. 

Dicho fichero (formato XML) se obtendrá 
desde el modulo de rendición de su apli-
cación contable y el mismo se deberá 

ajustar al formato definido.  Este fichero 
cuyo formato viene definido en el pre-
sente proyecto deberá ser proporciona-
do con el diseño de datos proporcionado 
por los proveedores de las aplicacio-
nes informáticas de cada Intendencia.
Con el fin de poder realizar un aná-
lisis más exhaustivo de la informa-
ción económica presupuestal se re-
comienda que la carga se realice de 
forma periódica (anual o mensual). 
Para ello siga el siguiente procedimiento:

1.- Seleccione del Menú la op-
ción Carga de Datos el cual 
mostrara la siguiente pantalla:

Carga de datos

Funcionalidades que se incorporan al 
PIE DEL INFORME

Permite seleccionar el nivel 
de consulta de la informa-
ción económica (previsto, 

recaudado)                     

Permite seleccionar el ejer-
cicio económico que desea 

consultar                      

Permite seleccionar el tipo 
de grafico (Barras ó Circular) 
para representar los datos.

Haciendo clic sobre las op-
ciones que figuran en la par-
te inferior, permite agregar ó 
desagregar  la información.

Permite exportar a MS Excel 
los datos de la tabla visuali-
zada

Selecciona  la aparien-
cia del gráfico a repre-
sentar (normal ó 3D).
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Información pública
Informe de Ingresos. 
Para visualizar el informe deberá se-
leccionar el “ejercicio económico so-
bre la que desea realizar la consulta. 
Una vez seleccionada, se actualiza-
ran de manera automática tanto los 
“Gráficos” como los “datos económi-
cos” correspondiente a los Ingresos.

En la parte superior de la misma se mues-
tra un grafico de barras en donde se vi-
sualizan para cada uno de los Ingresos, 
ordenados en función al origen departa-
mental ó nacional, en este caso el grafi-
co mostrado es de previsiones iniciales.

En la parte inferior se muestra re-
presentados (formato tabla) los da-
tos económicos seleccionados, en 
este caso las Previsiones Iniciales 
de Ingresos detallada por origen de-
partamental con los importes presu-
puestados para cada uno de estos.

Haciendo clic sobre las opciones 
que figuran en la parte inferior, per-
mite agrupar la información por ori-
gen nacional ó por otros ingresos.

Informe de Egresos por Rubros.  
Para visualizar el informe deberá se-
leccionar el “ejercicio económico” so-
bre el que desea realizar la consulta. 
Una vez seleccionada, se ac-
tualizaran de manera automáti-
ca tanto los Gráficos como los 
datos económicos disponibles corres-
pondientes a los Egresos por Rubros.  

En la parte superior se muestra un gra-
fico de barras en donde se visualizan 
para cada uno de los Grupos de Egre-
sos, en este caso el gráfico mostrado 
es en función a las Créditos iniciales.

En la parte inferior se muestra re-
presentados (formato tabla) los da-
tos económicos seleccionados, en 
este caso los Créditos Iniciales de 
Egresos detallada por cada uno de 
los Grupos con los importes presu-
puestados para cada uno de estos.

Haciendo clic sobre las opciones que fi-
guran en la parte inferior, permite ver con 
mayor nivel de detalle la información para 
cada uno de los Capítulos de Gastos.

Egresos por Grupo Presupuestal.
Para visualizar este informe seleccio-
ne previamente en la parte superior la 
columna a consultar (Inicial, Ajustado, 
Ajuste…) así como la “ejercicio econó-
mico” que desea realizar la consulta. 
Una vez seleccionada, se actualiza-
ran de manera automática tanto los 
Gráficos  como los datos económi-
cos asociados al grupo presupuestal.

Indicadores por Habitante.
Bajo este ítem, se presentan una 
serie de indicadores por habitan-
te que facilitan la interpretación de 
la información contable de la enti-
dad, permitiendo entre otros aspec-
tos valorar el nivel de gasto, inversión 
ó ingresos desde esa perspectiva.
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Información privada
Informe de Egresos por Programas
Para visualizar este informe seleccio-
ne previamente en la parte superior la 
columna a consultar (Inicial, Ajustado, 
Ajuste…) así como la “ejercicio econó-
mico” que desea realizar la consulta. 
Una vez seleccionada, se actuali-
zaran de manera automática tan-
to los Gráficos como los datos eco-
nómicos asociados a la funcional.  

Informe de Egresos (Programas vs. 
Rubros)
Para visualizar este informe seleccio-
ne previamente en la parte superior el 
“Programa” así como el “ejercicio eco-
nómico” que desea realizar la consulta. 

Una vez seleccionada, se actuali-
zaran de manera automática tanto 
los Gráficos como los datos eco-
nómicos asociados al Programa.  

Los marcadores denominados “% Eje-
cutado sobre Disponible” y “% Ejecutado 
sobre el Gastado” muestran el nivel de 
ejecución de gastos respecto al ajustado 
comparándola a la media de la Entidad. 

El marcador denominado “Cumpli-
miento de los Pagos” compara el 
nivel de pagos para la funcional se-
leccionada con la media de la Enti-
dad. Para este ejemplo el nivel de 
pagos para el programa “Junta Depar-
tamental” supera la media de la Entidad.

En la parte inferior (formato tabla) 
muestra los distintos gastos asociados 
al programa seleccionado, en donde de 
manera detallada se puede visualizar el 
porcentaje de ejecución de los gastos 
así como el porcentaje de cumplimiento 
de los pagos y de lo gastado, indican-
do mediante flechas el nivel de realiza-
ción del mismo (elevado, medio ó bajo)

Principales indicadores 
Para visualizar este informe seleccio-
ne previamente el “ejercicio econó-
mico” que desea realizar la consulta.

Una vez seleccionada, se actualizaran de 
manera automática los distintos indica-
dores establecidos en el cuadro de man-
dos.                                                                                                                                          

Ingresos 
Recaudado vs Previsto (%)
Ingreso departamental   (%)

Gastos 
Pagado vs. Gastado (%)
Gastado vs Ajustado (%)
Periodo Medio de Pago (días)
Gastos (habitante)
Inversión (habitante)
Funcionamiento (habitante)
Ingresos (habitante)
Esfuerzo Inversor 

Egresos por Municipios  
Para visualizar este informe se-
leccione previamente en la par-
te superior la columna a consultar 
(Inicial, Ajustado, Ajuste…), el “ejer-
cicio económico” así como el “muni-
cipio” que desea realizar la consulta. 
 

Una vez seleccionada, se actualiza-
ran de manera automática tanto los 
Gráficos como los datos económi-
cos correspondiente a los Ingresos.

En la parte superior de la misma se 
muestra un gráfico en donde se visua-
lizan las previsiones iniciales distribuido 
para cada uno de los Grupos de Egresos.
En la parte inferior se muestra re-
presentados (formato tabla) los da-
tos económicos seleccionados, de-
tallada por cada uno de los Grupos 
de Egresos con los importes presu-
puestados para cada uno de estos.

Dentro de los indicadores definidos 
se presentan los Indicadores Pre-
supuestarios derivados de la eje-
cución del Presupuesto como son:
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MODELO DE CALLEJEROS

Este documento recoge la metodolo-
gía de digitalización de varios según 
la formación realizada en el marco del 
proyecto de Apoyo a la modernización 
y al proceso de descentralización en las 
Intendencias de Canelones y Colonia .

Funcionalidad :

1. Enlace desde el gráfico con el alfa-
numérico y viceversa
Tanto desde el sistema gráfico eligien-
do una entidad gráfica nos mostrará la 
ficha de la entidad lógica y viceversa. 
Por ejemplo, tocando un puntual nos 
dará la ficha del número de puerta aso-
ciado y de este podremos ir a toda la 
información que cuelga del mismo: 
habitante, hoja patronal, calle, etc.
Al contrario de una entidad lógica como 
una calle podremos representar grá-
ficamente sus segmentos y números 
de puerta asociados a los mismos.
 

2. Calles
En el modelo las calles son unión ló-
gica de segmentos por tanto todas 
las acciones sobre estas se traducen 
en acciones sobre los segmentos. 
Siempre que se crean segmentos 
nuevos y les asociaremos un ID de 
segmentos temporales hasta ser 
validados, ya que carecen de to-
pología, con igual código de calle.
Además tendremos que mante-
ner un histórico de los cambios 
producidos que afecten a calles.

Creación de segmentos
Asignadlos siempre a una calle.

Borrar de segmentos
Cuando no tengan puntuales asigna-
dos.

Reasignación de segmentos
Podrán ser segmentos enlazados a una 
calle o no, a otra calle. Los números de 
puerta asignados a puntuales de esos 
segmentos se les quitará la asignación 
a los puntuales (renumeración), sin 
embargo a los puntuales se quedarán 
como están asignados a los segmentos.

División de segmentos
Tendremos que marcar el segmento vie-
jo como borrado y asignar los puntuales 
del mismo a cada uno de los nuevos, 
además de asignarlos a la misma calle.
 
3. Números de puerta (Domicilios)
Creación de puntuales
Tendremos  primero que elegir un nú-
mero de puerta, (que no tenga un 
puntual asociado). El operador crea-
ra un punto en el gráfico asociándo-
lo a un segmento de la vía del núme-
ro de puerta a crear. Propondremos 
el segmento de la vía más cercano 
para asignar al mismo. Creamos un 
puntual con un ID temporal asigna-
do al número de puerta seleccionado.

Borrado de puntuales
Podremos borrar aquellos puntuales 
tendremos en cuenta para ello si están 
o no asignados a números de puerta.

Asignación de puntuales a números 
de puerta
Elegimos primero el número de puerta 
y después el puntual.. Comprobaremos 
que el segmento asociado al puntual 
pertenece a la vía del número de puerta:
a.	 Sí asignamos
b.	 No producimos un error

“Siempre que se crean 
segmentos nuevos y les 
asociaremos un ID de seg-
mentos temporales has-
ta ser validados, ya que 
carecen de topología, 
con igual código de calle.
Además tendremos que 
mantener un histórico 
de los cambios produci-
dos que afecten a calles”
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SEGMENTOS
Comentario

Crear 
Eliminar

Reasignar
Revisión

Proceso geográfico 

Proceso alfanumérico

Crear segmento
Comentario

Creación de seg-
mentos

Elegir calle
Comentario

Seleccionar calle en 
datos alfanuméri-
cos para asignar 

segmento

Dibujar polilínea
Comentario

Dibujar polilínea 
que va a ser el 

nuevo segmento

Asignar ID
Comentario

Asignamos un 
ID temporal al 

segmento

Asignamos 
segmento

Comentario
Asignamos el 
segmento a la 

calle con su fecha 
de alta.

Eliminar segmento
Comentario

Borrado de segmen-
tos de una vía

Elegir segmento
Comentario

Elegir el segmento 
a borrar

Tiene puntuales

Marca borrado
Comentario

Ponemos el campo 
BORRADO del seg-
mento a verdaderoSalir

Si

No

Reasignar seg-
mento

Comentario
Reasignación de 

segmentos

Elegir calle
Comentario

Elegir calle para 
asignar segmento

Elegir segmento
Comentario

Elegir el segmento 
a reasignar

Tiene el segmento 
domicilios asignado

Error
Si

No
Asociamos seg-

mento
Comentario
Asociamos 

segmento a la lista 
de la calle elegida 
con fecha de alta, 
y quitamos de la 

lista de otra calle si 
estuviera asignado

División segmento
Comentario

División de segmen-
to por punto

Pinchamos punto
Comentario

Pinchamos el 
punto para dividir el 

segmento

Generamos 
segmentos
Comentario
Generamos 

los dos nuevos 
segmentos con ID 

temporal

Reasignamos 
puntuales

Comentario
Los puntuales aso-
ciados al segmento 

dividido serán 
asignados a uno 

de los dos nuevos 
segmentos por el 
criterio de mínima 

distancia

Marca borrado
Comentario

Ponemos el campo 
BORRADO de 

segmento dividido a 
verdadero

Asociamos seg-
mentos

Comentario
Asociamos los seg-
mentos a la lista de 

la calle del segmento 
dividido con fecha 

de alta

PUNTUALES
Comentario

Crear 
Borrar

Asignar domicilio

Crear puntal
Comentario

Creación de puntuales

Elegir domicilio
Comentario

Seleccionar domicilio 
en datos alfanuméricos

Calle del domicilio 
dibujada

Salir

Si

No

Pinchar punto
Comentario

Pinchamos un punto en 
el gráfico

Elegir segmento
Comentario

Elegir entre los seg-
mentos de la calle del 
domicilio del segmento 
puntual, (el más cerca-

no en general)

Asignar segmento
Comentario

Asignar segmento al 
puntual y asignar al 
domicilio el puntual

Asignar puntual
Comentario

Asignación de puntua-
les a domicilio

Elegir domicilio
Comentario

Seleccionar domicilio 
en datos alfanuméricos

Elegir puntual
Comentario

Seleccionar puntual 
geográficamente

Segmento del puntual 
pertenece a la calle del 

domicilio

Asignar domicilio
Comentario

Ponemos el ID del pun-
tual en el domicilio

Salir

Si

No

Borrar puntual
Comentario

Borrado de puntuales

Elegir puntual
Comentario

Seleccionar puntual 
geográficamente

Tiene domicilio

Desasignar domicilio
Comentario

Quitamos el ID del 
puntual asociado al 

domicilio

Borramos puntual
Comentario

Borramos puntual de la 
lista de puntuales

Si

No
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RESULTADOS Y TECNOLOGÍAS

Los portales web utilizados, utilizan 
el software libre DRUPAL y los desa-
rrollos y personalizaciones de cada 
Intendencia son entregados a las mis-
mas para evitar dependencia alguna 
de los elementos suministrados en el 
proyecto. Conjuntamente a estos por-
tales se incorporan todos los datos re-
feridos al Patrimonio histórico artístico 
utilizados que fue aportado por cada 
Intendencia en sus propios formatos.

Los alojamientos de los portales du-
rante el desarrollo del proyecto se han 
realizado en el hosting del proveedor de 
Técnicas Competitivas, a la terminación 
del proyecto los sistemas serán migra-
dos a los proveedores de alojamientos 
que designe cada Intendencia o a los 
servidores disponibles en las mismas.
Los módulos geográficos se han desa-
rrollado sobre tecnologías de software 
libre con visor en  FLASH y publicación 
de mapas con  MAP SERVER, y los mó-
dulos y los datos, que fueron aportados 
por las Intendencias e IDE Uy.  serán en-
tregados  y cargados en los servidores 
designados o en las propias Intenden-
cias junto con el código fuente utilizado.
El sistema de información económico 
presupuestal, se ha basado en infor-
mación facilitada por cada Intenden-
cia de los ejercicios 2008 y 2009; al 
momento de redactar las conclusio-
nes del proyecto se está elaborando 
la liquidación presupuestal de 2010. 
Así mismo se han utilizado los presu-
puestos quinquenales del periodo 2011 
– 2015 en sus estados provisionales.   

La actualización anual de datos en el 
sistema se realizada de forma auto-
mática mediante la carga de un fichero 
XML según el modelo que se señala a 
continuación, que deberá ser emitido 
por las aplicaciones informáticas de 

gestión económica y presupuestal  que 
tenga disponible cada Intendencia. 
De esta forma se desliga el sistema 
tecnológico local de contabilidad de 
la disposición de los datos a los ciu-
dadanos a través de esta página web.

MODELO DE FICHERO DE INTERCAMBIO XML
<?xml version="1.0" standalone="yes"?>
<xs:schema id="NewDataSet" xmlns="" xmlns:xs="http://www.w3.org/2001/XMLSchema" 
xmlns:msdata="urn:schemas-microsoft-com:xml-msdata">
  <xs:element name="NewDataSet" msdata:IsDataSet="true" 
msdata:UseCurrentLocale="true">
    <xs:complexType>
      <xs:choice minOccurs="0" maxOccurs="unbounded">
        <xs:element name="PPTOGTO">
          <xs:complexType>
            <xs:sequence>
              <xs:element name="ENTIDAD" type="xs:string" minOccurs="0" />
              <xs:element name="EJERCICIO" type="xs:string" minOccurs="0" />
              <xs:element name="CL_FUNCI" type="xs:string" minOccurs="0" />
              <xs:element name="CL_ECOGTO" type="xs:string" minOccurs="0" />
              <xs:element name="INICIAL" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="AJUSTADO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="AJUSTES" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="DISPONIBLE" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="RESERVADO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="ADJUDICADO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="IMPAGO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="PAGADO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="GASTADO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="EXCESO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
            </xs:sequence>
          </xs:complexType>
        </xs:element>
        <xs:element name="PPTOING">
          <xs:complexType>
            <xs:sequence>
              <xs:element name="ENTIDAD" type="xs:string" minOccurs="0" />
              <xs:element name="EJERCICIO" type="xs:string" minOccurs="0" />
              <xs:element name="CL_ECOING" type="xs:string" minOccurs="0" />
              <xs:element name="PREVISTO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
              <xs:element name="RECAUDADO" type="xs:decimal" minOccurs="0" />
            </xs:sequence>
          </xs:complexType>
        </xs:element>
      </xs:choice>
    </xs:complexType>
  </xs:element>
</xs:schema>

Tecnologías aplicadas al proyecto en las 
intendencias de Canelones y Colonia
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Servicios al ciudadano

CANELONES

COLONIACOLONIA INTEGRA

Carga de datos
En los cuadros anexos, se visualiza 
la explotación de las páginas de in-
ternet del proyecto, a través de las 
cuales se han realizado los distintos 
trabajos de integración de procesos 
e información de las Intendencias.

Se reflejan por meses loas visitas a 
las distintas páginas tanto de los téc-
nicos de Uruguay como de Cana-
rias, así como accesos desde otros 
países derivados de contactos con 
otros expertor con los que se han de-
sarrollado actividades conjuntas.
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Servicios al ciudadano

Resumen carga de datos
Los cuadros  y gráficos reflejan por 
meses la actividad realizada para ge-
nerar los resultados obtenidos, así 
como los momentos de mayor intensi-
dad de los trabajos reralizados. El nú-
mero de visitas , las páginas visitadas 
y los países intervinientes se señalan 
en los cuadros siguientes por cada 
una de las intendencias y proyectos.



PROYECTO PILOTO DE MODERNIZACIÓN PARA LA DESCENTRALIZACIÓN DE LAS INTENDENCIAS DE CANELONES Y COLONIA

Resultados

46

CONCLUSIONES SOBRE LOS 
TRABAJOS REALIZADOS.

Todos los trabajos realizados así como 
la información incorporada ha sido fa-
cilitada y se ha contado con la extraor-
dinaria colaboración e interés de todo 
el personal de ambas intendencias 
involucrado en el proyecto. Sin su ac-
tiva motivación no hubiera podido con-
seguirse. El interés expuesto por los 
gestores públicos y cargos electos en 
las intendencias ha sido determinante 
a la hora de implementar el proyecto.
 
La Fundación Modelo agradece a todos 
su voluntad e interés en que los objeti-
vos fueran cumplidos. Por áreas de tra-
bajo estas son las conclusiones finales.
 
Patrimonio histórico. Se ha consegui-
do en ambas Intendencias mostrar de 
forma ordenada y catalogada a través 
de Internet la información disponible 
de su patrimonio histórico – artístico. 
En Colonia de una calidad informativa 
acorde con la información manejada 
por la Intendencia y según las exigen-
cias de catalogación por ellos deman-
dada, localización, planos, fotografías 
y descripción.  En Canelones esta 
información aunque menos estructu-
rada además se ha dispuesto por mi-
crorregiones y por municipios de sus 
propias  páginas en Internet. Las po-
sibilidades de revisión y actualización 
mediante los sistemas de edición de 
los portales Drupal queda también ga-
rantizada para su sostenibilidad futura.
 
Información geográfica y de planea-
miento territorial. Se ha podido estruc-
turar la información de planeación terri-
torial disponible en cada Intendencia, y 
se muestra en Internet organizada por 
capas informativas de planeación, con 
accesos a cartografía y ortofotografía 
cuando esta es disponible. Se ofrece 
información detallada del planeamiento 
con acceso a la información alfanumé-
rica asociada, además normalmente 
con visualización de documentos pdf 
accesibles directamente desde el mapa. 

Otra información como capas catastra-
les con información de los números de 
los padrones y en algunos casos foto-
grafías de los predios también está dis-
ponible. Las posibilidades de revisión y 
actualización a través de la plataforma 
Mapserver también garantizará su sos-
tenibilidad futura. La difusión de esta 
información al público redundará segu-
ramente en el futuro en mejorar los sis-
temas de participación ciudadana. Un 
trabajo de mayor colaboración con I.D.E 
( Infraestructura de Datos Espaciales) 
de Uruguay será deseable y posible y 
ya el proyecto incorpora información 
geográfica de IDE Uy a la que se acce-
de desde Internet por servicios WMS.
 
Información económica y presupues-
tal. Se ha conseguido mejorar la usa-
bilidad y accesibilidad a la información 
económica presupuestal de ambas in-
tendencias de los ejercicios 2008, 2009 
y los presupuestos quinquenales de 
2011 a 2015 ( el ejercicio 2010 está en 
fase de cierre actualmente). Ya las In-
tendencias publican sus datos económi-
cos pero se han agregado indicadores 
por habitantes y de gestión para mejorar 
la calidad de la información en un ejer-
cicio de mejorar la calidad de los datos 
y por tanto consolidar la transparencia 
en la gestión económica. Además la in-
formación se muestra accesible desde 
los datos presupuestales de cada mu-
nicipio como una manera de comenzar 
a visualizar la consolidación del proceso 
descentralizador del país. La formula-
ción de un fichero de intercambio en for-
mato XML que deberá ser aportado por 
los suministradores del software eco-
nómico facilitará la actualización anual 
de la información económica de cada 
ejercicio y garantizará la sostenibilidad 
del sistema, al menos hasta finalizar 
el actual periodo quinquenal en 2015.

Colonia Integra. Se ha podido traba-
jar en el portal de difusión y visibilidad 
del proyecto, financiado por la Unión 

“Se ha conseguido en ambas 
Intendencias mostrar de for-
ma ordenada y catalogada 
a través de Internet la infor-
mación disponible de su pa-
trimonio histórico – artístico.”
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nual de uso que podrá marcar pautas de 
ejecución para futuros trabajos de estas 
características en el país si se decide 
utilizar. Se ha visualizado la importancia 
de los callejeros para centrar y mejorar 
los sistemas fiscales de localización 
para cobros, notificaciones y cruces de 
información relativa a los terceros deu-
dores tributarios, así como para mejorar 
la información de la planeación territo-
rial. Colaboraciones futuras con INE 
y UTE podrían ser muy convenientes.
 
Sistema para el control del patrimo-
nio económico departamental. Se ha 
entregado un software para evaluación 
sobre su utilidad para la llevanza, valo-
ración, clasificación e integración con el 
balance financiero municipal de la Inten-
dencia de Canelones. De su evaluación 
se determinará su posible utilidad futura. 
 
Otros trabajos relacionados con apren-
dizajes mutuos de personal de ambas 
orillas y la colaboración de las Institu-
ciones públicas de la República Orien-
tal del Uruguay así como de las Islas 
Canarias; materializado en los inter-
cambios de experiencias y los viajes 
realizados en ambas direcciones han 
permitido forjar equipos que consolidad 
la amistad  canario- uruguaya a la vez 
que profundizan en las formas de hacer 
en ambos países. Esperamos que la 
hermandad entre “ uruguayos” y “ cana-
rios” se siga consolidando en el futuro.
 
Especial mención a Agesic, Dinot, 
Congreso Intendentes, OPP, Graf-
can, Ayuntamientos de La Laguna, 
Apmun, Cabildo de Tenerife y mu-
chos otros por su atención y cola-
boración con el proyecto, aportando 
datos, ayudándonos a coordinarnos 
y apoyándonos en cada momento.
Igual agradecimientos a empresas pri-
vadas como Galileo, Terra y Técnicas 
Competitivas que han sido los pila-
res de apoyo de nuestra Fundación.
 
No podemos dejar de mencionar a 
los financiadores AECID y Gobier-
no de Canarias sin cuyo apoyo fi-
nanciero esto no habría sido posible.  
 
gracias a todos,. 
FUNDACIÓN CANARIA MODELO   
JOSE LUIS FIGUEROA DE PAZ                     
SOLEDAD MANTERO ALVAREZ

Europea, en apoyo al personal respon-
sable designado por la Intendencia y 
se ha incorporado una Mesa Telemá-
tica de Entrada integrada con la Mesa 
departamental, para que desde las zo-
nas rurales se pueda dar accesibilidad 
vía Internet a los ciudadanos. Se ha 
utilizado la misma tecnología Drupal 
para garantizar la sostenibilidad con 
los sistemas incorporados por otros 
proyectos a la intendencia de Colonia.
 
Sistema de citas previas licencias 
conducir en Canelones. Se ha de-
sarrollado e incorporado al entorno 
tecnológico actual de la intendencia 
un sistema telemático de citas previas 
por internet para facilitar a los ciuda-
danos los procesos de emisión y ac-
tualización de las licencias de condu-
cir, para evitar las esperas y ordenar 
para mayor comodidad de los vecinos 
el acceso a estos servicios que ofrece 
la intendencia. Estos servicios a partir 
de ahora deberán ser implementados 
y probados y de su éxito dependerá la 
extensión de la experiencia a Colonia. 
 
Modelo de Inventario de infraestruc-
turas y equipamientos. Ambas Inten-
dencias han realizado trabajos relacio-
nados con relevamiento de datos de sus 
infraestructuras y equipamientos; relati-
vos principalmente a centros educati-
vos, sanitarios y deportivos; así como 
de infraestructura de caminería y viaria 
y de alumbrado público. Ello ha dado 
como resultado un modelo de indicado-
res y análisis de dotaciones intermuni-
cipales que ha permitido obtener datos 
probatorios para realizar análisis de do-
taciones en relación a KM2 , población y 
otras medidas que se han dispuesto en 
un sistema de prueba la utilidad de este 
tipo de instrumentos para mejorar el aná-
lisis territorial y la toma de decisiones de 
los gestores de las intendencias y en el 
futuro de los municipios. Se ha integra-
do información de infraestructuras cedi-
da por la IDE Uy y se pretende iniciar 
un debate con OPP, Agesic y Dinot para 
evaluar su utilidad a nivel de planeación 
económico – territorial a nivel nacional. 
 
Modelo de digitalización y estructu-
ración de viarios y callejeros. Se ha 
desarrollado y se han realizado expe-
riencias probatorias, especialmente en 
Colonia, dando como resultado un ma-

“Ambas Intendencias han 
realizado trabajos relaciona-
dos con relevamiento de da-
tos de sus infraestructuras y 
equipamientos; relativos prin-
cipalmente a centros educati-
vos, sanitarios y deportivos;”



NOTAS




